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Gevraagde reactie  
De leden van de Standaardisatieraad wordt gevraagd  
• om kennis te nemen van de Toolbox “Draagvlak voor DUTO” (publicatie: 26 

oktober 2026) als onderdeel van het DUTO-raamwerk;  
• om de toolbox actief te delen met hun achterban, deze aan te moedigen de 

toolbox te gebruiken en ervaringen met het Nationaal Archief te delen;  
• te reflecteren op verdere manieren om het belang van duurzame 

toegankelijkheid op de strategische agenda te krijgen en te houden 

Inleiding  
Op 9 mei 2025 heeft de SRNA een aanmeldformulier goedgekeurd voor het 
ontwikkelen van een toolkit waarmee informatieprofessionals een business case 
kunnen opstellen om strategische stakeholders te overtuigen van de meerwaarde 
van duurzame toegankelijkheid. De werktitel van dit project was ‘DUTO voor de 
boardroom’. Voor de totstandkoming van dit aanmeldformulier zijn de leden van 
de Standaardisatieraad geïnterviewd.  
 
Het aanmeldformulier voorzag een aantal mogelijke onderdelen van de toolkit, 
zoals factsheets of powerpoint-dia’s. De exacte vorm stond op dat moment niet 
vast; het zou gaan om content die afwijkt van de gebruikelijke kennisproducten 
aanbieden. Qua inhoud werd verwacht dat de meerwaarde van DUTO uitgewerkt 
kon worden aan de hand van thema’s zoals naleving, kosten en baten, risico’s en 
kansen. Dit zijn onderdelen die nu in module 1 van het DUTO-raamwerk aan bod 
komen en die voor een strategisch publiek nader uitgewerkt konden worden. 

Proces 
Na een korte verkenning waarbij in het bijzonder het strategische belang van 
DUTO voor het naleven van de AVG is onderzocht, is uiteindelijk besloten om 
invulling te geven aan het aanmeldformulier door de focus te leggen op het 
beïnvloeden van managers.  
 
Eerste versie en feedback: Januari – April 2026 
De eerste versie bestond uit gesprekskaarten met argumenten over de 
meerwaarde van duurzame overheidsinformatie waarmee informatieprofessionals 
het gesprek kunnen aangaan met hun stakeholders. Via het eigen netwerk en een 
oproep op KIA is feedback opgehaald bij managers (als ontvanger van de 
boodschap) en informatieprofessionals (als gebruiker van de kaarten). Dat heeft 
geleid tot ongeveer tien reacties.  
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https://www.nationaalarchief.nl/archiveren/kennisbank/toolbox-duto-raamwerk;
https://kiacommunity.nl/thoughts/24966
https://www.nationaalarchief.nl/archiveren/kennisbank/module-1-de-waarde-van-de-duurzame-toegankelijkheid
https://kiacommunity.nl/thoughts/27080
https://kiacommunity.nl/thoughts/27080
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Doorontwikkeling naar tweede versie: Mei – Augustus 2026 
Conclusies uit de feedback hebben geleid tot de volgende aanpassingen:  
 
Feedback op eerste versie Aanpassingen in tweede versie 
• Inhoudelijke argumenten 

sluiten goed aan bij adviseurs 
uit aanpalende I-domeinen, 
maar onvoldoende bij 
behoeften van (hoger) 
management.  

• Focus op manager/beslisser als te 
beïnvloeden doelgroep: dit levert meer 
impact op. 

• Onderscheid tussen hoger- en 
middenmanagement gemaakt vanwege 
verschillende informatiebehoeften. 

• Aanbieden van inhoudelijke 
argumenten via de 
gesprekskaarten is te smal; 
er ontbrak inbedding in een 
werkwijze om stapsgewijs 
draagvlak te verwerven. 

• Uitbreiding met een bestaande werkwijzer 
van het programma realisatie IBDS voor 
het verwerven van bestuurlijk draagvlak. 

• DUTO-specifieke inhoud ontwikkeld bij de 
werkwijzer i.v.v. voorbeeldzinnen en een 
presentatiesjabloon.  

 
Beschrijving Toolkit Draagvlak voor DUTO 
Deze tweede versie is nu gepubliceerd als apart onderdeel van het DUTO-
raamwerk: een toolbox voor draagvlak. De toolbox is in de toekomst uit te 
breiden met verdere onderdelen. Binnen deze ‘tool’ is het uitgangspunt om 
gebruikers iets te leveren dat ze naar eigen behoefte en inzichten kunnen invullen 
om aan te sluiten bij hun eigen context. Dit bouwt voort op de constatering dat er 
diverse zakelijke argumenten voor DUTO bestaan en dat verschillende 
stakeholders voor verschillende argumenten vatbaar zijn. 
 
De toolkit bevat: 
• Een werkwijzer (van het programma realisatie IBDS): met vijf bouwstenen 

stapsgewijs een overtuigend verhaal opstellen. 
• DUTO-voorbeeldzinnen: meerwaarde van DUTO koppelen aan belangen 
• Presentatiesjabloon met twee voorbeelden. De voorbeelden zijn het resultaat 

van de bouwstenen en de toepassing van de DUTO-voorbeeldzinnen. 
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Figuur 1: Slide voorbeeldpresentatie hoger management: voorbereiding met de 
vijf bouwstenen en gebruik van DUTO-voorbeeldzinnen 
 

 
Figuur 2: Slide voorbeeldpresentatie hoger management: meerwaarde van 
duurzame overheidsinformatie (voorbeeldzinnen) voor het realiseren van 
ambities. 
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