[bookmark: _Toc233371043]Hoofdstuk 1
[bookmark: _Toc10448465][bookmark: _Toc79047869][bookmark: _Toc233371044]Inleiding
De organisatie is verantwoordelijk voor een betrouwbare, duurzame en transparante informatiehuishouding. Veranderingen in processen, applicaties, gegevensuitwisselingen en nieuwe technologieën kunnen invloed hebben op de kwaliteit, toegankelijkheid, betrouwbaarheid en rechtmatigheid van die informatie. Om deze gevolgen vooraf inzichtelijk te maken wordt een Information Management Impact Assessment (IMIA) uitgevoerd.
Een Information Management Impact Assessment (IMIA) is een instrument waarmee voorafgaand aan een nieuw proces, systeem, project of andersoortige verandering/wijziging wordt vastgesteld welke gevolgen deze ontwikkeling heeft voor de informatiehuishouding van de organisatie. De IMIA ondersteunt de besluitvorming over informatiekwaliteit, governance, bewaring, metadata, informatiebescherming, privacy, openbaarmaking en duurzame toegankelijkheid.
[bookmark: _Toc10448467][bookmark: _Toc79047871][bookmark: _Toc233371045]Doelstelling(en)
De IMIA heeft als doel de risico’s binnen de informatiehuishouding vroegtijdig te identificeren en de kwaliteit en duurzame toegankelijkheid van informatie te borgen. Daarbij ondersteunt het de besluitvorming, maakt het compliance aantoonbaar en maakt het veranderingen beter beheersbaar.
[bookmark: _Toc79047872][bookmark: _Toc233371046]Reikwijdte
[bookmark: _Toc79047873][bookmark: _Toc233371047]Dit document is van toepassing op de organisatie.
Eigenaarschap
De eigenaar van deze standaard is de ….. De actiehouder van deze standaard is de ……..
[bookmark: _Toc79047874][bookmark: _Toc233371048]Positionering 
Deze standaard valt onder het ‘Informatie-, archiefmanagementbeleid’.
[bookmark: _Toc79047875][bookmark: _Toc233371049][bookmark: _Hlk7085411]Pas-toe-of-leg-uit
Deze standaard past het bovenliggende beleid toe.
[bookmark: _Toc79047877][bookmark: _Toc233371050]Definities
De volgende definities worden in deze standaard gehanteerd: 
[bookmark: _Toc79047879]Informatie Management Impact Assesment (IMIA)
Een IMIA is een gestructureerde beoordeling waarmee voorafgaand aan een verandering/wijziging in processen, systemen, informatievoorziening of gegevensuitwisseling wordt vastgesteld welke gevolgen deze verandering/wijziging heeft voor de informatiehuishouding.
De IMIA omvat de analyse van impact op onder meer informatiekwaliteit, metadata, bewaring, duurzame toegankelijkheid, informatiebescherming, privacy, openbaarmaking en governance. De uitkomsten vormen een basis voor besluitvorming en risicobeheersing.
IMIA Quikscan
De IMIA Quickscan is een eerste, lichtgewicht beoordeling die tot doel heeft vast te stellen of een voorgenomen veranderingen/wijziging impact heeft op de informatiehuishouding en of een volledige of beperkte IMIA noodzakelijk is.
De Quickscan is signalerend en oriënterend van aard en heeft geen zelfstandig besluitvormend karakter. De uitkomst dient als input voor de governance rondom de IMIA.
Beperkte Quikscan
Een beperkte IMIA is een proportionele vorm van impactanalyse waarbij uitsluitend de relevante onderdelen van de informatiehuishouding worden beoordeeld.
De beperkte IMIA wordt toegepast wanneer de verwachte impact op informatiehuishouding beperkt is en een volledige IMIA niet noodzakelijk wordt geacht. De resultaten worden vastgelegd binnen de centrale informatiehuishouding.
Volledige Quikscan
Een volledige IMIA is een integrale en diepgaande beoordeling van de gevolgen van een wijziging voor de gehele informatiehuishouding.
Hierbij worden alle relevante domeinen betrokken, waaronder (thematische-)informatiearchitectuur, gegevensbeheer, metadata, informatiebeveiliging, privacy, bewaring en governance. De uitkomsten vormen input voor formele besluitvorming.
Informatiearchitectuur
De (thematische-)informatiearchitectuur beschrijft de samenhang tussen informatieobjecten, gegevensstromen, metadata, systemen en processen binnen de organisatie.
De informatiearchitectuur vormt een kader voor ontwerp, inrichting en beheer van onze informatievoorzieningen.
IMIA Quickscan uitkomst
De IMIA Quickscan-uitkomst is de formele conclusie van de Quickscan en valt in één van de volgende categorieën:
· volledige IMIA noodzakelijk (zie punt 2.3.1);
· beperkte IMIA noodzakelijk (zie punt 2.3.2);
· geen IMIA noodzakelijk (zie punt 2.3.3).
De uitkomst vormt een vastgelegd besluitmoment binnen de IMIA-governance.
[bookmark: _Toc233371052]Randvoorwaarden
De inrichting en werking van de IMIA wordt vormgegeven binnen de kaders van vigerende wet- en regelgeving, waaronder de Archiefwet 1995 en de Wet open overheid (Woo). Daarnaast gelden de rijksbrede principes voor duurzame toegankelijke overheidsinformatie (DUTO (bron: NORA/Nationaal Archief)) als normatief uitgangspunt voor de inrichting van informatieobjecten, metadata, opslag, toegankelijkheid en vernietiging.
De IMIA sluit aan op de geldende informatie- en applicatiearchitectuur van de organisatie en wordt gerealiseerd in overeenstemming met vastgestelde architectuurprincipes en referentiearchitecturen. Dit betekent dat gegevens en informatieobjecten consistent, interoperabel en herbruikbaar worden ingericht, waarbij koppelingen met andere systemen uitsluitend plaatsvinden via gestandaardiseerde en beheersbare interfaces.
DUTO-principes en architectuurkaders zijn niet vrijblijvend, maar richtinggevend voor ontwerpkeuzes, beheerprocessen en doorontwikkeling. Afwijkingen hiervan zijn uitsluitend toegestaan na expliciete governance-besluitvorming en vastlegging van risicoafwegingen, met inachtneming van archiefwettelijke eisen aan duurzaamheid, authenticiteit, betrouwbaarheid en raadpleegbaarheid.
[bookmark: _Toc233371053]IMIA Quickscan
[bookmark: _Toc233371054]Inleiding
De eerste stap binnen het IMIA-proces is het uitvoeren van een Information Management Quickscan (hierna: IMIA Quickscan). De Quickscan is bedoeld als een laagdrempelige beoordeling om vast te stellen of een voorgenomen proces, project, systeem of verandering/wijziging gevolgen heeft voor de informatiehuishouding van de organisatie en of een volledige Information Management Impact Assessment (IMIA) noodzakelijk is.
[image: ]Figuur 1, Integrale Informatie governance 


Bij elk nieuw proces, project, informatiesysteem of significante wijziging voert de proceseigenaar een IMIA Quickscan uit. Dit geldt eveneens voor wijzigingen in bestaande processen waarbij de wijze waarop informatie wordt gecreëerd, verwerkt, opgeslagen, gedeeld, beheerd of vernietigd verandert.
Bij de uitvoering van de Quickscan worden, afhankelijk van de aard van de wijziging, de Adviseur Informatiehuishouding, …………….., Privacy Officer, Informatiebeveiligingsofficer, Architect en overige relevante stakeholders betrokken.
De IMIA Quickscan ondersteunt de organisatie bij het vroegtijdig identificeren van risico's en aandachtspunten ten aanzien van de informatiehuishouding en vormt de basis voor een proportionele vervolgbeoordeling.
[bookmark: _Toc233371055]Een IMIA is verplicht
Een IMIA wordt uitgevoerd wanneer een voorgenomen wijziging impact heeft op de informatiehuishouding van de organisatie. Dit betreft in ieder geval wanneer:
· Een nieuwe applicatie wordt geïmplementeerd;
· Bestaande applicaties worden vervangen;
· Invoering van kunstmatige intelligentie;
· Wijzigingen in bedrijfsprocessen;
· Nieuwe gegevensuitwisselingen;
· Cloud migraties plaatsvinden;
· Wijzigingen in informatiearchitectuur;
· Wijzigingen in metadata of classificaties;
· Wijzigingen in bewaartermijnen;
· Organisatorische wijzigingen met gevolgen voor informatiebeheer;
· [bookmark: _Toc233371056]Implementatie van nieuwe wet- en regelgeving.
De mogelijke uitkomsten van de quickscan:
· Een volledige IMIA is noodzakelijk.
· Een beperkte IMIA is voldoende.
· Een IMIA is niet noodzakelijk.
Uitkomst 1: Volledige IMIA
Een volledige IMIA wordt uitgevoerd wanneer sprake is van een substantiële wijziging van de informatiehuishouding als genoemd onder punt 2.2.
Hiervan kan onder andere sprake zijn wanneer:
· Nieuwe informatieobjecten ontstaan;
· Nieuwe applicaties worden geïmplementeerd;
· Bestaande informatiesystemen ingrijpend wijzigen;
· Nieuwe gegevensuitwisselingen plaatsvinden;
· Informatie gedurende een langere levenscyclus wordt beheerd;
· Wettelijke verplichtingen wijzigen;
· Meerdere organisatieonderdelen worden geraakt;
· De wijziging gevolgen heeft voor archivering, openbaarmaking, informatiekwaliteit of governance.
[bookmark: _Toc233371057]Uitkomst 2: Beperkte IMIA
Wanneer de impact op de informatiehuishouding ‘beperkt’ is, wordt uitsluitend een beperkte IMIA uitgevoerd. Hierbij worden uitsluitend de relevante onderdelen onderzocht, zodat de administratieve belasting in verhouding blijft tot de risico's. De resultaten worden opgenomen in de centrale documentatie van de informatiehuishouding.
[bookmark: _Toc233371058]Uitkomst 3: Geen IMIA
Wanneer uit de Quickscan blijkt dat de wijziging geen gevolgen heeft voor de informatiehuishouding, wordt dit gemotiveerd vastgelegd. De vastlegging bevat ten minste:
· Een beschrijving van de wijziging;
· De uitgevoerde beoordeling;
· De motivatie waarom geen IMIA noodzakelijk is.
[bookmark: _Toc233371059]

Voorbereiding IMIA
In het vorige hoofdstuk is beschreven wanneer een Information Management Impact Assessment (IMIA) moet worden uitgevoerd. In dit hoofdstuk wordt uiteengezet welke stappen worden doorlopen wanneer uit de IMIA Quickscan blijkt dat een volledige of beperkte IMIA noodzakelijk is.
Het doel van een IMIA is het vooraf inzichtelijk maken van de gevolgen van een voorgenomen verandering voor de informatiehuishouding van de organisatie. Hierbij wordt niet uitsluitend gekeken naar informatiesystemen of gegevensverwerkingen, maar naar de gehele informatielevenscyclus en de samenhang tussen processen, informatieobjecten, systemen en governance. De IMIA ondersteunt de besluitvorming over veranderingen en draagt eraan bij dat de informatiehuishouding duurzaam, betrouwbaar, veilig en toekomstbestendig blijft.
[bookmark: _Toc233371060]Voorbereiding
Voordat de IMIA wordt uitgevoerd, wordt de reikwijdte van de beoordeling vastgesteld. De proceseigenaar bepaalt, in overleg met de Adviseur Informatiehuishouding of …………., welke onderdelen van de organisatie en welke informatieobjecten onderdeel uitmaken van de beoordeling. De scope omvat ten minste:
· Het bedrijfsproces waarop de wijziging betrekking heeft;
· De betrokken organisatieonderdelen;
· De informatieobjecten die worden gecreëerd, ontvangen, verwerkt of beheerd;
· De betrokken applicaties en technische voorzieningen;
· De relevante wet- en regelgeving;
· De organisatorische en technische afhankelijkheden.
Door vooraf een duidelijke afbakening vast te stellen wordt voorkomen dat relevante onderdelen van de informatiehuishouding buiten beschouwing blijven.
[bookmark: _Toc233371061]Stakeholders
Een IMIA is een multidisciplinaire beoordeling. Afhankelijk van de aard en omvang van de wijziging worden verschillende deskundigen betrokken. De proceseigenaar is eindverantwoordelijk voor de uitvoering van de IMIA en draagt zorg voor het beschikbaar stellen van de benodigde informatie. Afhankelijk van de scope kunnen onder andere de volgende stakeholders worden betrokken:
· Informatiemanager;
· ……….;
· Enterprise Architect;
· Solution Architect;
· Functioneel Beheer;
· Gegevensmanager;
· Privacy Officer;
· Informatiebeveiligingsadviseur;
· Juridische Zaken;
· Business Owner;
· Leveranciers.
Iedere stakeholder levert vanuit zijn of haar expertise een bijdrage aan het beoordelen van de gevolgen voor de informatiehuishouding.
[bookmark: _Toc233371062]Proces en informatiebeschrijving
De proceseigenaar stelt een actuele beschrijving beschikbaar van het proces waarop de wijziging betrekking heeft. Wanneer deze beschrijving nog niet beschikbaar is, wordt deze vooraf opgesteld. De beschrijving bevat minimaal:
· Doel van het proces (proces/zaaktype);
· Aanleiding van de wijziging;
· Betrokken organisatieonderdelen;
· Processtappen;
· Informatieobjecten;
· Systemen en applicaties;
· Gegevensstromen;
· Verantwoordelijkheden;
· Relevante wettelijke verplichtingen.
[bookmark: _Toc233371063]Naast het proces wordt ook beschreven hoe informatie gedurende de gehele levenscyclus wordt beheerd. Hierbij wordt aandacht besteed aan het creëren, ontvangen, registreren, gebruiken, delen, bewaren, openbaar maken en vernietigen van informatie.
Analyse	Comment by Kimmijzer, René: Moet er nog iets opgenomen worden over risico’s en risicomnatrix?
Na het vaststellen van de scope wordt alle relevante documentatie verzameld. Het doel hiervan is om een volledig beeld te verkrijgen van de huidige en toekomstige inrichting van de informatiehuishouding.
[bookmark: _Toc233371064]Duurzame toegankelijkheid
De IMIA beoordeelt of informatie gedurende de gehele levenscyclus duurzaam toegankelijk (DUTO-principes[footnoteRef:1]) blijft. Hierbij wordt vastgesteld of informatie: [1:  De DUTO-principes zijn; vindbaar, beschikbaar, leesbaar, interpreteerbaar, authentiek, betrouwbaar en bruikbaar blijven.] 

Ook wordt beoordeeld of de informatie voldoet aan de geldende archief- en informatiebeheervereisten en of toekomstige migraties of conversies mogelijk blijven zonder verlies van context of betekenis.
[bookmark: _Toc233371065]Verzamelen van documentatie
De benodigde documentatie wordt zoveel mogelijk verzameld uit bestaande bronnen binnen de organisatie. Hierbij kan onder meer gebruik worden gemaakt van:
· Procesbeschrijvingen;
· Informatiearchitecturen;
· Applicatiearchitecturen;
· Gegevensmodellen;
· Metadata-overzichten;
· Selectielijsten;
· Bewaartermijnen;
· Autorisatiemodellen;
· Informatieclassificaties;
· Beveiligingsmaatregelen;
· Verwerkingsregister;
· Eerdere impactanalyses;
· Leveranciersdocumentatie.
Wanneer informatie ontbreekt of niet actueel is, wordt deze opgevraagd bij de verantwoordelijke stakeholder.
[bookmark: _Toc233371066]Analyse van de informatiehuishouding
De verzamelde informatie wordt vervolgens geanalyseerd. Hierbij wordt onderzocht welke gevolgen de voorgenomen wijziging heeft voor de inrichting van de informatiehuishouding. De analyse richt zich onder andere op onderstaande elementen:
[bookmark: _Toc233371067]Informatieobjecten
Er wordt vastgesteld welke informatieobjecten ontstaan, wijzigen of verdwijnen en welke betekenis deze hebben voor de bedrijfsvoering.
[bookmark: _Toc233371068]Metadata
Beoordeeld wordt of voldoende metadata beschikbaar is om informatie duurzaam toegankelijk, authentiek en betrouwbaar te houden.
[bookmark: _Toc233371069]Informatiekwaliteit
Onderzocht wordt of de wijziging gevolgen heeft voor de kwaliteit van de informatie. Hierbij wordt gekeken naar volledigheid, juistheid, actualiteit, consistentie en herleidbaarheid.
[bookmark: _Toc233371070]Bewaring
Beoordeeld wordt of informatie tijdig wordt vastgelegd, beheerd en correct bewaard overeenkomstig de geldende wet- en regelgeving en interne kaders.
[bookmark: _Toc233371071]Informatiebescherming
Onderzocht wordt of passende beschermingsmaatregelen aanwezig zijn om de beschikbaarheid, integriteit en vertrouwelijkheid van informatie te waarborgen.
· Wanneer informatiebescherming onderdeel uitmaken van de wijziging wordt ook beoordeeld welke gevolgen dit heeft voor de bescherming van de informatie. Indien noodzakelijk wordt aanvullend een BIO/BIA uitgevoerd.
[bookmark: _Toc233371072]Privacy
Wanneer persoonsgegevens onderdeel uitmaken van de wijziging wordt ook beoordeeld welke gevolgen dit heeft voor de bescherming van persoonsgegevens. Indien noodzakelijk wordt aanvullend een DPIA uitgevoerd.
[bookmark: _Toc233371073]Openbaarheid
Onderzocht wordt welke gevolgen de wijziging heeft voor de actieve en passieve openbaarmaking van informatie en voor de naleving van de Wet open overheid (Woo).
[bookmark: _Toc233371074]Governance
Tot slot wordt beoordeeld of eigenaarschap, verantwoordelijkheden en beheerprocessen voldoende zijn ingericht en wordt beoordeeld of de governance rondom de informatiehuishouding voldoende is ingericht. Hierbij wordt gekeken naar:
· Eigenaarschap;
· Verantwoordelijkheden;
· Mandatering;
· Wijzigingsbeheer;
· Lifecyclemanagement;
· Kwaliteitsborging;
· Toezicht;
· Rapportage.
[bookmark: _Toc233371075]Interviews en workshops
[bookmark: _Toc233371076]Wanneer de beschikbare documentatie onvoldoende inzicht biedt, worden interviews of workshops georganiseerd. Deze bijeenkomsten hebben als doel om ontbrekende informatie te verzamelen, onduidelijkheden weg te nemen en gezamenlijk de gevolgen voor de informatiehuishouding te beoordelen. De uitkomsten worden verwerkt in de IMIA.
Impact- en volwassenheidsanalyse
Na afronding van de analyse wordt vastgesteld welke impact de voorgenomen wijziging heeft op de informatiehuishouding. De impactanalyse vormt de kern van de IMIA en geeft inzicht in de gevolgen van de verandering gedurende de gehele informatielevenscyclus.
[bookmark: _Toc233371077]Vaststellen van de impact
Per onderwerp wordt beoordeeld welke invloed de wijziging heeft op de informatiehuishouding. Hierbij worden onder andere de volgende onderwerpen beoordeeld:
· Informatiekwaliteit;
· Metadata;
· Bewaring;
· Duurzame toegankelijkheid;
· Informatiebeveiliging;
· Privacy;
· Openbaarmaking;
· Governance;
· Interoperabiliteit;
· Continuïteit;
· Compliance.
Per onderwerp wordt aangegeven of de impact laag, middel of hoog is en wordt deze beoordeling gemotiveerd.
[bookmark: _Toc233371078]Risicoanalyse
Wanneer uit de impactanalyse blijkt dat risico's aanwezig zijn, worden deze afzonderlijk beoordeeld. Per risico wordt vastgesteld:
· Oorzaak;
· Kans van optreden;
· Impact;
· Risicoklasse;
· Mogelijke gevolgen;
· Verantwoordelijke proceseigenaar.
De bestaande risicomatrix wordt gebruikt om de risico's te classificeren.
[bookmark: _Toc233371079]Mitigerende maatregelen
Voor ieder geïdentificeerd risico worden passende beheersmaatregelen vastgesteld. De maatregelen kunnen betrekking hebben op organisatorische, technische of procedurele verbeteringen. Voor iedere maatregel wordt vastgelegd:
· Omschrijving van de maatregel;
· Verantwoordelijke;
· Planning;
· Gewenste einddatum;
· Restrisico na implementatie.
Wanneer restrisico's overblijven, worden deze expliciet benoemd en ter besluitvorming voorgelegd aan het verantwoordelijke management.
[bookmark: _Toc233371080]Maatregelen
In het vorige hoofdstuk zijn de impact op de informatiehuishouding en de daaruit voortvloeiende risico's vastgesteld. In dit hoofdstuk wordt beschreven hoe passende maatregelen worden geformuleerd om deze risico's te beheersen en de kwaliteit van de informatiehuishouding te versterken.
Het uitgangspunt is dat risico's zoveel mogelijk worden voorkomen of beperkt door organisatorische, technische en procedurele maatregelen. Daarbij wordt niet uitsluitend gekeken naar het voldoen aan wet- en regelgeving, maar ook naar het realiseren van een toekomstbestendige en duurzaam toegankelijke informatiehuishouding.
[bookmark: _Toc233371081]Vaststellen van maatregelen
Voor ieder geïdentificeerd risico wordt beoordeeld welke maatregel of combinatie van maatregelen noodzakelijk is. Maatregelen kunnen onder meer betrekking hebben op:
· Het aanpassen van bedrijfsprocessen;
· Het verbeteren van de informatiearchitectuur;
· Het uitbreiden of wijzigen van metadata;
· Het aanpassen van autorisaties;
· Het implementeren van aanvullende beveiligingsmaatregelen;
· Het vaststellen of wijzigen van bewaartermijnen;
· Het verbeteren van informatiekwaliteit;
· Het inrichten van logging en monitoring;
· Het aanpassen van werkafspraken en beheerprocessen;
· Het actualiseren van documentatie.
Bij het formuleren van maatregelen wordt rekening gehouden met proportionaliteit, uitvoerbaarheid, kosten en het verwachte effect op het restrisico.
[bookmark: _Toc233371082]Restrisico
Na het vaststellen van de maatregelen wordt beoordeeld welk restrisico resteert.
Wanneer restrisico's aanwezig blijven, worden deze expliciet beschreven en voorzien van een bestuurlijke afweging. Hierbij wordt aangegeven:
· Welke risico's bewust worden geaccepteerd;
· Welke aanvullende beheersmaatregelen eventueel op een later moment worden getroffen;
· Welke organisatorische consequenties aan het restrisico zijn verbonden.
[bookmark: _Toc233371083]Implementatieplan
Alle maatregelen worden opgenomen in een implementatieplan. Per maatregel worden ten minste vastgelegd:
· Omschrijving van de maatregel;
· Verantwoordelijke actiehouder;
· Prioriteit;
· Geplande uitvoeringsdatum;
· Gewenste opleverdatum;
· Afhankelijkheden;
· Wijze van monitoring.
[bookmark: _Toc233371084]Hierdoor ontstaat inzicht in de voortgang van de implementatie en kan tijdig worden bijgestuurd.
Besluitvorming
Na afronding van de IMIA wordt het conceptrapport voorgelegd aan de relevante adviseurs. Zij beoordelen of de analyse volledig is uitgevoerd en of de voorgestelde maatregelen passend zijn.
[bookmark: _Toc233371085]Advies
Afhankelijk van de aard van de wijziging kunnen onder andere de volgende functionarissen advies uitbrengen:
· Informatiemanager;
· ……………..;
· Privacy Officer;
· Informatiebeveiligingsadviseur;
· Enterprise Architect;
· Juridische Zaken;
· Gegevensmanager.
Wanneer de wijziging gevolgen heeft voor de verwerking van persoonsgegevens kan aanvullend worden geadviseerd een afzonderlijke DPIA uit te voeren.
De ontvangen adviezen worden verwerkt in de definitieve IMIA. Wanneer adviezen niet worden overgenomen, wordt dit gemotiveerd vastgelegd.
[bookmark: _Toc233371086]Besluitvorming
Na verwerking van de adviezen wordt de IMIA aangeboden aan de proceseigenaar en het verantwoordelijke management. Het management besluit:
· Of de wijziging kan worden doorgevoerd;
· Welke maatregelen verplicht worden uitgevoerd;
· Welke restrisico's worden geaccepteerd;
· Welke aanvullende voorwaarden gelden voor implementatie.
Het besluit wordt schriftelijk vastgelegd en maakt onderdeel uit van de project- of procesdocumentatie.
[bookmark: _Toc233371087]

Opvolging
Na goedkeuring van de IMIA start de implementatiefase. De verantwoordelijke actiehouders zorgen ervoor dat de afgesproken maatregelen binnen de vastgestelde planning worden uitgevoerd.
[bookmark: _Toc233371088]Monitoring
De uitvoering van de maatregelen wordt periodiek gevolgd. Hierbij wordt beoordeeld:
· Of maatregelen tijdig zijn uitgevoerd;
· Of maatregelen het gewenste effect hebben;
· Of nieuwe risico's zijn ontstaan;
· Of aanvullende maatregelen noodzakelijk zijn.
De monitoring wordt vastgelegd in een centraal overzicht.
[bookmark: _Toc233371089]Wijzigingen
Wanneer gedurende het project of na ingebruikname belangrijke wijzigingen optreden, wordt beoordeeld of de IMIA moet worden geactualiseerd. Hiervan kan sprake zijn wanneer:
· Het proces wijzigt;
· Nieuwe applicaties worden toegevoegd;
· Wet- en regelgeving verandert;
· Nieuwe gegevensuitwisselingen ontstaan;
· Nieuwe informatieobjecten worden gecreëerd;
· De risico's wijzigen.
[bookmark: _Toc233371090]Bij substantiële wijzigingen wordt een nieuwe of aanvullende IMIA uitgevoerd.
Beheer en evaluatie
De IMIA is geen eenmalige beoordeling, maar maakt onderdeel uit van de continue verbetering van de informatiehuishouding.
[bookmark: _Toc233371091]Vastlegging
De definitieve IMIA wordt centraal bewaard in overeenstemming met de geldende beheerafspraken. Naast de IMIA worden eveneens bewaard:
· De IMIA Quickscan;
· De gebruikte documentatie;
· De risicoanalyse;
· De besluiten;
· De implementatieplanning;
· De evaluaties.
Hierdoor blijft de besluitvorming gedurende de gehele levenscyclus van het proces herleidbaar.
[bookmark: _Toc233371092]Periodieke evaluatie
De proceseigenaar beoordeelt periodiek of de uitgangspunten van de IMIA nog actueel zijn. Een evaluatie vindt in ieder geval plaats:
· Bij majeure wijzigingen van het proces;
· Bij wijzigingen van wet- en regelgeving;
· Bij implementatie van nieuwe technologie;
· Na incidenten met een aantoonbare impact op de informatiehuishouding;
· Wanneer uit audits blijkt dat de informatiehuishouding is gewijzigd.
De resultaten van de evaluatie worden vastgelegd en kunnen aanleiding geven tot een actualisatie van de IMIA.
[bookmark: _Toc233371093]Continue verbetering
De uitkomsten van uitgevoerde IMIA's worden periodiek geanalyseerd om trends en terugkerende knelpunten binnen de informatiehuishouding te identificeren. Deze analyses worden gebruikt voor de doorontwikkeling van beleid, architectuur, informatiebeheer en veranderprocessen. Op deze wijze levert de IMIA niet alleen een bijdrage aan individuele projecten, maar ook aan de continue verbetering van de informatiehuishouding van de organisatie.
[bookmark: _Toc233371094]Bijlage 1, Beoordelingsmatrix
De beoordelingsmatrix is een gestructureerd toetsingsinstrument waarmee een IMIA formeel wordt beoordeeld tegen vastgestelde eisen en kaders.	Comment by Kimmijzer, René: Behoeft nog invulling
Kenmerken
Doel:				expliciete toetsing aan normen (DUTO, architectuur, wetgeving) 
Detailniveau:			diepgaand en criterium-gestuurd 
Moment in proces:		besluitvorming, audit, go/no-go 
Gebruik:			formele governance (architectuurboard / informatiebeheer) 
Output:				onderbouwde score, conformiteit en afwijkingen

[bookmark: _Toc233371095]Bijlage 2, IMIA Quickscan
De quickscan is een lichtgewicht toetsingsinstrument om snel te bepalen:
· Of een IMIA-ontwikkeling “in de juiste richting zit”,
· Waar de belangrijkste risico’s of afwijkingen zitten,
· Of nadere uitwerking of escalatie nodig is.
Kenmerken:
Doel:			vroege signalering en triage,
Detailniveau:		hoog-over, beperkt diepgaand,
Moment in proces:	vóór architectuurvaststelling of start realisatie,
Gebruik:		gespreksondersteuning (geen formele besluitbasis),
Output:			indicatie (groen/oranje/rood of korte risicoduiding).




Beoordeel per verandering/wijziging zowel de impact als de beheersing. Gebruik hierbij de onderstaande elementen:
	
Onderwerp

	
Impact
	
Beheersing
	
Maatregelen nodig

	Proces
	Kies een item.	Kies een item.	Kies een item.
	Informatieobject
	Kies een item.	Kies een item.	Kies een item.
	Metadata
	Kies een item.	Kies een item.	Kies een item.
	DUTO
	Kies een item.	Kies een item.	Kies een item.
	Bewaring (duurzaam)
	Kies een item.	Kies een item.	Kies een item.
	Openbaarheid (Woo)
	Kies een item.	Kies een item.	Kies een item.
	Informatiebeveiliging
	Kies een item.	Kies een item.	Kies een item.
	Privacy
	Kies een item.	Kies een item.	Kies een item.
	Architectuur
	Kies een item.	Kies een item.	Kies een item.
	AI/algoritmen (indien van toepassing)
	Kies een item.	Kies een item.	Kies een item.


Bijlage 2, RASCI
IMIA Quickscan
	Activiteit
	IMIA-eigenaar
	Informatiebeheer
	Archi-tectuur
	ISO/FG
	Archi-tectuurboard
	Management

	Quickscan uitvoeren
	R
	C
	C
	C
	I
	I

	Risico-inschatting maken
	R
	C
	C
	C
	I
	I

	Eerste DUTO-toets uitvoeren
	C
	R/A
	C
	I
	I
	I

	Architetuur-check
	C
	C
	R/A
	C
	I
	I

	Advies vervolgstap
	R
	C
	C
	C
	C
	I

	Escalatie adviseren
	R
	C
	C
	C
	C
	A




IMIA Beoordelingsmatrix
	Activiteit
	IMIA-eigenaar
	Informatiebeheer
	Archi-tectuur
	ISO/FG
	Archi-tectuurboard
	Management

	Matrix invullen

	R
	C
	C
	C
	I
	I

	DUTO conformiteit
	C
	R/A
	C
	C
	C
	I

	Architectuurtoets uitvoeren
	C
	C
	R/A
	C
	C
	I

	Security & Privacy
	C
	C
	C
	R/A
	C
	I

	Integrale beoordeling opstellen
	C
	C
	C
	C
	R
	I

	Go/No-go advies formuleren
	C
	C
	C
	C
	R
	A

	Besluit nemen

	I
	I
	I
	I
	C
	A
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