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Onderwerpen

• Waarom 'Topdossiers'

• Dilemma

• Visie en aanpak provincie Utrecht 

• Publicatieportaal & voorbeelden top-thema's

• Vragen
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Topdossiers: Waarom?

Buitenwereld beter en meer pro-actief informeren over dossiers die sterk in de politieke of 
maatschappelijke belangstelling staan.

Woo richtlijn / eis: 

• Jaarlijks een topdossier (rond een actueel thema) waar veel maatschappelijke belangstelling voor 
is publiceren

• Actueel: elk kwartaal het dossier updaten (op publicatieportaal / website)

Voorbeeld topdossier gemeente Alkmaar:

• Erfpacht  Open Alkmaar - Gemeente Alkmaar 

• In 2025 veel Woo-verzoeken over nieuw erfpachtsysteem Alkmaar, desbetreffende afdelingen overspoeld 

met Woo-verzoeken en in overleg met Woo-team i.s.m. communicatie besloten tot opmaak en 

publicatiedossier Erfpacht. 

https://www.alkmaar.nl/bestuur-en-organisatie/open-alkmaar/
https://www.alkmaar.nl/bestuur-en-organisatie/open-alkmaar/
https://www.alkmaar.nl/bestuur-en-organisatie/open-alkmaar/
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Dilemma: hoe ver ga je?

TOPDOSSIERS 
OPENBAAR 
MAKEN

+               -

• Minder Woo-verzoeken

• Minder vragen

• Open & Transparant

• Pro-actief

• Vertrouwen

• Veel redactiewerk

• Capaciteit 

• Privacy / gevoeligheden

• Meer Woo-verzoeken?

• Meer vragen?
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Visie en aanpak provincie Utrecht: 'doe wat minimaal nodig is'

• Er is geen bestuurlijke prioriteit, gezien de beperkte capaciteit, voor actieve openbaarmaking van complete top-dossiers met 
alle relevante info uit informatie-categorieën, dan dat we regulier al doen vanuit communicatie en JZA.

• JZA is onderbemensd met hoge werkdruk en extra taken

Wel doen:

• 'Reguliere' Top-thema's op PU website actueel houden: veel communiceren en enkel de meest relevante documenten en info 
publiceren incl. een planning/tijdlijn (bijv. Topdossier 'Ontwerp UPLG')

• Top-thema's periodiek vaststellen o.b.v. actuele opgaven GS, media aandacht en vraag vanuit Woo-verzoeken

• Mensen verleiden om geen woo-verzoek in te dienen door hun informatiewens te beantwoorden 
vanuit doorgelinkte  bestaande thema-dossiers op PU website.

• Vaste redactieteams en eigenaarschap per thema door Communicatie en vakambtenaren

• Verkenningssessies met communicatie, JZA en vakambtenaren / experts uit de domeinen t.b.v. verbeterpunten en 
samenwerking optimaliseren rondom maatschappelijke onderwerpen

• Werken aan meer structurele en korte termijn capaciteit Woo-verzoeken

• Verbeteren informatiehuishouding: nieuwe anonimeersoftware, nieuw publicatieportaal met dossiermanager, nieuw 
zaaksysteem in 2027, enterprise search en mogelijke innovatie Pocs

• Organisate meenemen: impactwebinars leidinggevenden, pubquizzen, Woo-procesverbeteringen, intranet Woo, E-Learning
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Woo publicatieportaal PU & topthema's
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Onderwerpen per themadossier:

• Visie en beleid provincie

• Tijdlijn

• Nieuwsoverzicht 
(persberichten)

• Info voor doelgroepen

• Wat kan je zelf doen en tips

• Relevante documenten

• Contact en meer info
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Voorbeeld UPLG
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Andere top/thema-dossiers
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Andere top/thema-dossiers
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Andere top/thema-dossiers



Vragen ?

Bedankt
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