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Het webinar 
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Richtlijn en toetsingskader 

AI - Best Practice Haarlem

Dertiende week van Grip op Informatie16 april 2026



Hier komt het voorblad van het programma in vogelvlucht.



Spreker

Floris de Boer
Informatiemanager griffie Haarlem

Raadslid in Dijk en Waard



Richtlijn AI
AI voor gemeenteraden



Voorstellen
Floris de Boer

Informatiemanager griffie Haarlem

Raadslid in Dijk en Waard

Tools, AI, informatiebehoefte, WOO, AVG en meer…



Introductie
Artificial Intelligence01





01 Introductie
Wat is Artificial Intelligence?

Hoe gebruiken we het (al) (jaren)?

Paradoxaal: fijn gebruik maar ook risicovol!

Verantwoord gebruik door politieke ambstdragers

Kernvraag:

Hoe borg je verantwoord AI-gebruik zonder de raad de wet voor te 

schrijven?



01 Introductie
Worsteling op de griffie: hoe pak je AI beet?

Kansen!

• Sneller grote dossiers behappen

• Ondersteuning bij schrijven van raadsinstrumenten

• Samenvattingen maken

• Opleggers genereren

• ‘Praten’ met een document

Risico’s!

• Feitelijke onjuistheden

• Bias in de output

• Ongelijke toegang en gebruik

• Verlies geloofwaardigheid bij fouten



01 Introductie
Uit de worsteling: we moeten er iets mee.

Pilot begrotingsbot

Onze randvoorwaarden:

• Griffie als strategisch adviseur, geen politieagent

• Verantwoordelijkheid voor kwaliteit en integriteit

• Proactief handelen waar dat kan: het niet ‘laten gebeuren’



Hoe borg je verantwoord AI-gebruik zonder 

de raad de wet voor te schrijven?



Context
Waar landt AI in?02



02 Context
Griffie als onafhankelijke ondersteuner van de raad

Autonomie van het raadslid

Verantwoordelijkheden griffie

Verboden en verordeningen werken niet: handhavingsprobleem



02 Context
Keuze voor de richtlijn

Vergelijking met een gedragscode

Haarlemse model: raad stelt haar eigen regels en uitgangspunten 

vast

Initiatief vanuit de griffie: advisering en inhoudelijke voorzet

Maar: raad heeft de regie en verliest haar autonome positie niet

Kern: griffie creëert een gedeeld kader waarbinnen de raad zichzelf 

kan sturen.



Inhoudelijk
Uitgangspunten richtlijn03



03 Inhoudelijk
Uitgangspunten voor gebruik door raad vastgesteld in December 

2025

• Handelen in lijn met wetgeving

• Bewust van de milieu-impact

• Stimuleren van verantwoord en toegankelijk gebruik

• Kritische houding aannemen

• Blijven leren over en van AI

• Goede prompts schrijven



03 Inhoudelijk
Uitgangspunten voor gebruik door griffie vastgesteld in December 

2025 met onder andere uitgangspunten over:

Evaluatie van pilots

Registratie algoritmes 

Kader voor aanschaf AI-tools

Toegankelijkheidseisen



03 Inhoudelijk
En ook:

Jaarlijkse evaluatie met de raad

Invoeren AI-coördinator op de griffie (neventaak)

Geregelde technische sessies over diverse onderwerpen

Maar ook: rol voor de griffie



Proces
Hoe en wat?04



04 Proces
Begrotingsbot: eye-opener

Voorbeelden uit andere gemeenten

Proactief handelen: zelf het initiatief nemen

Intern bewustzijn: wat weten we van AI, hoe gebruiken we het?

Koppeling ambtelijke organisatie

Extern: gesprekken met raadsleden en raadsadviseurs/griffiers over 

het gebruik van AI



04 Proces

1. Juni 2025: Idee na evaluatie begrotingsbot

2. Zomerreces 2025: Uitwerken, inlezen en opschrijven

3. September 2025: bestuurlijke besluitvorming (fase 1)

4. September 2025: technische sessies

5. Oktober 2025: eerste commissie Bestuur

6. November 2025: bestuurlijke besluitvorming (fase 2)

7. November 2025: tweede commissie Bestuur

8. December 2025: Vaststelling raad



04 Proces
Griffie inhoudelijk trekker

Technische sessie met de commissie: waardevolle input opgehaald

Naslagwerk opgesteld: meer en diepgaandere informatie over het 

onderwerp.

Raad wenste overzicht en inzicht

Vastgesteld in de raad: eigenaarschap ontwikkeld



04 Proces
Draagvlak creëren door:

Laaghangend fruit te benoemen: kansen net zo belangrijk als risico’s

Aansluiten bij bestaande instrumenten

Geen beperking, maar professionalisering

Meenemen in de inhoud en perspectief bieden



04 Proces
Valkuilen:

Te snel en te groot: raad vond het naslagwerk te breed en diepgaand

Bewustwording kost tijd, neem die tijd!

Aansluiting zoeken met het dagelijkse raadswerk: verder denken dan 

moties en amendementen

Snel een technisch onderwerp: benadruk de talige kant van AI



Praktijkervaring
Geen lade-document05



05 Praktisch
Communicatie over de richtlijn

Visueel aantrekkelijk gemaakt: één A4

Koppeling met bestaande documenten

Prominent onderdeel startprogramma nieuwe raad



05 Praktisch
Handhaving: geen bevoegdheden, slechts het woord

Richtlijn werkt via bewustwording, niet via handhaving

Als er iets misgaat is dat een lerend gespreksmoment

Terugverwijzen naar gedeeld uitgangspunt



05 Praktisch
Levend houden:

• Jaarlijks terug laten keren

• Als AI-coördinator zichtbaar aanwezig op momenten

• Zelf veel nieuwe initiatieven ontplooien

• Kennismakelaar: raadsleden moeten je vinden

Nieuwe ideeën:

• AI-nieuwsbrief (met AI ☺)

• AI-startprogramma na de zomer

• AI-summerschool voor raadsleden

• Enzovoort…



Vragen?
Floris de Boer
Informatiemanager
fdeboer@haarlem.nl - 0646215106

mailto:fdeboer@haarlem.nl


Forum Grip op Informatie



Kenniscommunity 

Informatie en

Archief (KIA) / 

Grip op Informatie

https://kiacommunity.nl/groups/113-grip-op-informatie/welcome
https://kiacommunity.nl/groups/113-grip-op-informatie/welcome
https://kiacommunity.nl/groups/113-grip-op-informatie/welcome


Save the date!
19 tot en met 26 november 2026: 
Veertiende week van Grip op 
Informatie

Vragen en tips: 
gripopinformatie@vng.nl

Dank u wel voor uw aandacht!


	Dia 1: Het webinar begint over 60 seconden  #wvgrip
	Dia 2: Het webinar begint over 30 seconden  #wvgrip
	Dia 3: Het webinar begint over 10 seconden  #wvgrip
	Dia 4: Richtlijn en toetsingskader AI - Best Practice Haarlem
	Dia 5
	Dia 6: Spreker
	Dia 7
	Dia 8
	Dia 9
	Dia 10
	Dia 11
	Dia 12
	Dia 13
	Dia 14
	Dia 15
	Dia 16
	Dia 17
	Dia 18
	Dia 19
	Dia 20
	Dia 21
	Dia 22
	Dia 23
	Dia 24
	Dia 25
	Dia 26
	Dia 27
	Dia 28
	Dia 29
	Dia 30
	Dia 31
	Dia 32
	Dia 33
	Dia 34
	Dia 35

