Het webinar

begint over 60
seconden

Hwvgrip



Het webinar

begint over 30
seconden

Hwvgrip



Het webinar

begint over 10
seconden

Hwvgrip

A
2p08®



Webinar Al en
Informatiehuishouding

14 april 2026 | Dertiende week van Grip op Informatie



VNG Het programma in vogelviucht

Realisatie 09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00
Grip op je ontwik- ,-.0 Raadsinformatie g@
Dond.e rdag : :  keling: van ambitie E-'-J ] H : archiveren [_T)
9 april 2026 i naaractie! ; i met ORI-A

YY) @5 § gooo

Tips voor OneNote & g : : De kracht van ES
in combinatie met 2% :  DUTO-quick-scan:

Maanc_'ag Teams g g ; snel en effectief
13 april 2026 i inzicht in risico’s én
. g i kansen
YY) g ; : XYY
. i £ Alen Informatie- E:‘..—'@ i Selectiebesluit [:;8
Dinsdag : ¢ huishouding ] : 2027: de opvolger
14 april 2026 ! i van selectielijst 2020
Omvangrijke E.:s Van de visie op
: Woo-verzoeken: zo : 8 i informatiehuishou-
Woen§d ag E : doejedat ] : :  ding naar grip op
15 april2026 i informatie in de praktijk
Y'Y s : . 0000
Hoe gaan OCW en [;%_JO Richtlijn en &)@
de VNG gemeen- “Altijd fijn om aan te kunnen | tostsingskader Al
: i ten helpen bij . . . i gemeenteraden en
?;:dzfczl?)gzﬁ i implementatie van de sluiten b'] de webinars van i griffies - Leren van de
P i nieuwe Archiefwet Grip op informatie’ i Best Practice Gemeente
] i Haarlem
000 : i ]
'§ . DIM/DIV/Informatiespecialist . Woo-specialist (projectleider of contactpersoon) . ICT-manager o Griffiers, Raadsleden C‘»B Webinar
[ . en Informatiemanagers .ja X
nformatiebeheerder / Archivaris estuurder wethouder urist (=" Online workshop
& @ informatiebeheerder / Archivaris () Bestuurder / FG / CISO / wethoud 8 Jurist = onl ksh



Realisatie

Sprekers

David van den Berg
Programmamanager Al en Algoritmen bij de VNG

Suzanne van Poelgeest
Coodrdinator Pilot email classificatie - RDDI

Jochem Feekes
implementatiemanager Pilot email classificatie - RDDI




Al, Algoritmen en
Gemeenten

David van den Berg
Programmamanager Al & Algoritmen Presentatie Grip op informatie 14 april



Op het menu vandaag

« Wat vindt de VNG van Al? (uitleg standpunt position paper)

* Hoe werken we aan de Al-opgave?
 Collectiviseringsvoorstel Al
* Nederlandse Digitaliseringsstrategie Al

 Governance Kader Al




Binnenlands
sociaal digitaal carriére juridisch Bestuur

digitaal = redactioneel

‘Onze’ GPT. Meedoen?

Onlangs sprak de Vereniging van Nederlandse Gemeentfen haar steun uif voor GPT-NL, het

taalmodel dat TNO, SURF en het NFI momenteel bouwen.

2 Marijolein van Trigt B 28 maart 2025

m }g?ﬁ}/:tlon Duurzaam v Gezond v Veilig v Digitaal v Sectoren  Werke

Samen bouwen we aan een slimmer, inclusiever Nederland! Voor een ronkend
promotiestukje draait ChatGPT z’n spreekwoordelijke hand niet om. Je kunt je Steeds meer kunstmatige inte"igentie
afvragen waarom we dan toch een Nederlands taalmodel nodig hebben. in g ezet d oor ov erh ei d

Artificisle intelligentie Transities en transformaties 25 juni 2024

o

digira al

Slechts een op drie gemeenten heeft oo

\5) zijn er ruim 1,5 keer meer Al-toepassingen gevonden binnen de
nend onderzoek van TNO. Vooral gemeentes zijn grootgebruiker: v

L L] X 3
b ele1d Over 1 I l Zet AI :n Al-toepassingen werden er 105 (39%) hier gebruikt. Verder neen

or het gebruik van Al toe, waardoor het beter is te achterhalen welke
precies gebruikt en voor welk doel.

' KUNSTMATIGE |

M&lI/Partners brengt met de jaarlijke Al Monitor nieuwe feiten en cijfers aan het licht over de inzef

van Al bi| gemeenten.

De lokroep

van Al
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DE VNG VINDT DAT... [deel 1]

* Innovatie met Al & algoritmen is

wenselijk. Met maatschappelijke
meerwaarde en schaalbaarheid als
randvoorwaarden.

 We realistisch moeten zijn over de
mogelijkheden van Al & algoritmen. Het
kan specifieke dingen goed. En heel
veel niet.

* We het niet alleen kunnen of alleen

moeten willen. Het vraagt gemeentelijke
en interbestuurlijke samenwerking.
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DE VNG VINDT DAT... [deel 2]

« Technologie de mens moet dienen. En
niet andersom. Een mens is ook altijd
eindverantwoordelijke.

* Verantwoorde inzet van Al & algoritmen
alleen kan vanuit een integrale
benadering waarbij dingen als privacy,
informatiebeveiliging, ethiek, etc. bij
elkaar komen.

» Afhankelijkheid van (grote)
marktpartijen vermeden moet worden
d.m.v. sterk leveranciersmanagement




Start gezamenlijke
aanpak Al, Cloud en
Digitale Veiligheid

Het collectiviseringsvoorstel op Al



Collectivisering Al: van versnippering naar
gezamenlijke regie

Context: Tijdens de Najaars ALV (november 2025) stemden 100% van de
gemeenten in met de uitwerking van collectiviseringsvoorstellen

Urgentie: Al biedt kansen, maar gemeenten lopen vast op complexiteit, capaciteit
en afhankelijkheid

Focus: bouwen van een gezamenlijk fundament (infrastructuur, standaarden,
governance)

Aanpak:

80% generiek, 20% lokaal maatwerk

van pilots naar opschaalbare toepassingen

gezamenlijke inkoop, compliance en leverancierssturing

Resultaat: sneller implementeren, lagere kosten en betere dienstverlening voor
inwoners



NDS-versnellers prio Al

1
De Nederlandse
Digitaliseringsstrategie
Samen versne llen




@)
NDS Versnellers Prioriteit Al
 Versneller 1: Opschalingsfaciliteit
* Versneller 2: Prioritaire Al-toepassingsgebieden
* Versneller 3: Auditeerbaar kader & inkoophandreiking
» Versneller 4: Overheidsbreed Al-competentiecentrum
* Versneller 5: Zelf aan de slag met Al

» Versneller 6: Aanjagen (open) NL/EU taalmodellen



Governancekader
Al & Algoritmen



@ Beleid en organisatie-inrichting

Governancekader Al en algoritmen voor en door gemeenten
Om gemeenten te helpen bij de verantwoorde ontwikkeling en
inzet van Al en algoritmen, ontwikkelt de VNG samen met
verschillende  gemeenten een governancekader. Dit
governancekader helpt gemeenten om Al en algoritmen op een
ethische, veilige en transparante manier te ontwikkelen, beheren
en implementeren.



https://aigovernance.vng.nl/

Het ontwikkelproces

« Begin zomer 2024

» Gemeentelijke werkgroep

« Aanbesteding november
2024

» Beta versie maart 2025

* Doorontwikkeling d.m.v. user
feedback juni — augustus
2025

» “Officiéle” lancering oktober
2025

« Lancering V1.5 April 2026




Introductie
Al governance-
kader

.

- ¢ W e e e Bl et v el
-

aigovemance.vng.ry
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Vragen?

Aienalgoritmen@vng.nl

Kijk ook op onze
themagroep Al &
Algoritmen op:

kennisnetwerkdata.pleio.nl/

https://aigovernance.vng.nl/
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Pilot automatische e-mailclassificatie

Dertiende week van Grip op Informatie

Suzanne Geul - van Poelgeest & Jochem Feekes

H

Rijksprogramma
Duurzaam

Digitale
Informatiehuishouding
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E-mailarchivering

De pilot

Inhoud

De resultaten

Het vervolg




E-mailarchivering

™ Rijksprogramma
Duurzaam
Digitale
| 9 Informatiehuishouding
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3% 5  Nationaal Archief

&i Ministerie van Onderwijs, Cultuur en

Wetenschap
Rapport: Pilot .
| ] -

automatische e-

AUTOMATISCHE mailclassificatie
E-MAILARCHIVERING

Door ontwikkeling van het Test - s s s s s s e rchineLearningen
Purposes Model

tomatische Classificatie

D DEEPLOY (SONSIDERATI




Het concept en de techniek

E-mailclassificatie

@ Documentclassificatie

ci'é}' Berichtenverkeerclassificatie

% ... classificatie

Geintegreerd

Losstaand

Geintegreerd in de
werkomgeving

Generieke dienst

Servers (zonder dienst)

Laptop

26



model instructie

input output

A 4

oplossing classificatie

l —_— —_— —_— —_— —_— —_— —_— —_— —_— 1
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model: instructie: handmatig
BERTje geclassificeerde e-mails

input output

e-mail

A 4

outlook oplossing

geclassificeerd

™ Rijksprogramma
Duurzaam
Digitale
| 9 Informatiehuishouding
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Toewijzen Organisator Twee Vervolgstap
van ische en batches pen
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Niet-functioneel

Personeelsvertrouwelijk Partijpolitiek

™ Rijksprogramma
Duurzaam
Digitale
| 9 Informatiehuishouding
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Secretaris
Generaal
Groeps
Ondernemingsraad
Rijk

CISO

CPO

Ambtenaar

Functionaris
Gegevensbescherming

CIO BVA
Inspectie
Nationaal "
Archief Overheidsinformatie L

en Erfgoed

Rijksprogramma
Duurzaam

Digitale

Informatiehuishouding
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Data proces

4 )

Onderzoeken data

Datasets maken

Handmatige
classificatie

Kwaliteitscontrole

Trainen model

A ————




Modellen

Logistic regression

— Statistisch model
- Inzichtelijkheid

Aangepast (ge-finetuned)

taalmodel (BERTIJE)

- Bestaand taalmodel, aangepast
via Parameter Efficient Fine-
Tuning (PEFT)

— Beter begrip van context
— Complexer en daardoor minder

inzichtelijk
™ Rijksprogramma
Duurzaam
Digitale
| 9 Informatiehuishouding
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Classificeren van 2 miljard
mails > handmatig is
onrealistisch.

Beinvloed de model prestaties.

Niet alle misclassificaties zijn

even ernstig.

Beide modellen presteren het
beste bij de grootste
categorieén in de dataset:
functioneel en niet-
functioneel.

S/




Dilemma
Welke drempelwaarde voor privacygevoelige e-mails in een te
archiveren en verwijderen dataset is acceptabel, en hoe weegt de

organisatie de verplichtingen uit de Archiefwet af tegen de vereisten
van de AVG?

™ Rijksprogramma
Duurzaam
Digitale
| 9 Informatiehuishouding
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Toepassingen in de

S

Toepassing 1 - Een product
gericht op categorisering
aan de voorkant in de
mailbox.

e-mail keten

Toepassing 3 — Een product
gericht op het opschonen
van bestaande e-
mailvoorraden.

Toepassing 2 - Een product
gericht op categorisering
tijdens het uitlezen of
overbrengen van e-mail
voor bulk.

™  Riksprogramma
Duurzaam
Digitale
[ 9 Informatiehuishouding



DIT IS ER DIT WORDT GEZOCHT

Data van BWP en BR Gevarieerde data

Productieomgeving

Toepassingsmogelijkheden Architectuur

Een productbasis Doorontwikkeling

40



Next steps

Oplevering van een rapport
D<A Blijf op de hoogte via de RDDI nieuwsbrief

Q Ideeén, suggesties voor een vervolg



Dank!

el s.vanpoelgeest@minocw.nl

H

Rijksprogramma
Duurzaam

Digitale
Informatiehuishouding
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Forum Grip op Informatie

VNG Fora / Grip op informatie / Startpagina & Pagina aanpassen

Welkom bij het Forum Grip op informatie Relevantie links

Om gemeenten te ondersteunen bij de invoering van onder andere de Wet open overheid en de Archiefwet is de VNG het
programma Grip op Informatie gestart. Dit was ook aanleiding om dit forum te starten. Collega's van gemeenten, Digitale sessie projectleiders Woo

gelingen en uitvoeringsorganisaties kregen hierdoor de mogelijkheid om met elkaar in contact te

happelijke
komen, van elkaar te leren, ervaringen te delen en vragen te stellen. Twaalfde week van Grip op Informatie - do-

cumenten en opnames

Inmiddels is het 2025 en is de hele overheid aan de slag gegaan met de genoemde onderwerpen. Reden voor het
programmateam om dit forum ook open te stellen voor waterschappen, provincies, ZBO' en Rijk. Deze groep wordt dus een
zogenoemde gesloten groep. Echter, dat betekent eerder dat hij nog meer open wordt!

Webinars Grip op informatie 2025 - You-

Grip op informatie Tube (totaallijst)

&£ Je bent groepsbeheerder

Heb je een vraag aan collega's, heb je een deelbaar document? Het kan op dit Forum.

Kennisbank Grip op Informatie

Weken van Grip en Summerschool
Alle presentaties en opnames van 2025 vindt u op het Forum, de weken van 2024 en verder terug in de tijd vindt u op het
Kennisnetwerk Informatie en Archief.

Themapagina Informatiehuishouding

@ Startpagina

Nieuws Digitale Woo projectleider overleggen
Deelnemers Wilt u deelnemen aan de overleggen? De op , P ies en doc vindt u op deze pagina. Dan kunt u zich
Contact aanmelden via het aanmeldformulier.

Kennisnetwerk Data en Samenleving (bv Al)

Praktijkvoorbeelden
Woo

Archiefwet

Producten Direct naar...

Onderwerpen Grip op Informatie Deelnemers

Praktijkvoorbeelden @ ﬁ

@CO0ODOO0O ©re

Stel een vraag Informatie delen Praktijkvoorbeeld delen  Bijeenkomst delen



VNG

Realisatie

Kenniscommuni
Informatie en
Archief (KIA) /

Grip op Informatie

< VNG , Grip op Informatie

Het prog Grip op Informaie helpt

om kansen te benutten die de infor

gt. Een stevige grip op informatie

biedt kansen op het gebied van transparantie, efficiency, innovatie en dienstverlening. Maar ook op het gebied van datagedreven werken en in de contacten

met inwoners en ondernemers.

Team Grip op Informatie
Vragen aan het team? Neem direct contact
op met een van ons of mail naar

gripopinformatie@vng.nl.

Desiree Groeneveld Bloemhof
0612344885

Inge Willemsen

adriaan hondelink
0615063044

Twaaffde Week van Grip op-Informatie

Peter de Baat en Bert Bouwmeester:
Rapportage Verantwoording en bevindingen
na drie jaar ambassadeurschap Wet open
overheid

Save the date en meld je aan voor een
"Woo in de

praktijk"

#Woovember: De gemeente Hoeksche

jan 2026
We Do

1



https://kiacommunity.nl/groups/113-grip-op-informatie/welcome
https://kiacommunity.nl/groups/113-grip-op-informatie/welcome
https://kiacommunity.nl/groups/113-grip-op-informatie/welcome

@
o Save the date! \

19 tot en met 26 november 2026:
Veertiende week van Grip op
Informatie

Vragen en tips:
gripopinformatie@vng.nl

Dank u wel voor uw aandacht! k
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