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Grip op informatie






Hoe zorgen we ervoor dat we
over vier jaar niet nog steeds
hoeven zeggen dat de
informatiehuishouding niet op
orde is?




/ Wat is informatiehuishouding?




« Wat is informatiehuishouding?

Informatiehuishouding is het geheel aan regels, structuren, processen en voorzieningen
gericht op het gebruik en het beheer van informatie. Denk aan het creéren, opslaan,
ordenen, bewaren, ontsluiten, verstrekken en vernietigen van informatie.




/ Wanneer is informatiehuishouding op orde?




» Wanneer is informatiehuishouding op orde?

Informatiehuishouding is nooit af, maar ze is op orde wanneer informatie toegankelijk,
volledig en begrijpelijk (DUTO) is en de organisatie consequent op drie niveau’s stuurt:
*  Cultureel

*  Functioneel
»  Structureel




/ Welke maatschappelijke belangen dient informatiehuishouding?




+ Welke maatschappelijke belangen dient informatiehuishouding?

Bestuurlijke waarde
Herstel van vertrouwen
Sterke informatiepositie
Digitale autonomie

Maatschappelijke en publieke waarde
Rechtszekerheid

Openbaarheid

Verantwoording

Kennisdeling & hergebruik

Bescherming van erfgoed

Strategische effecten

Vertrouwen & samenwerking

Digitale en proactieve dienstverlening
Herontwerp interne processen
Verantwoord datagedreven werken (Al)
Aansluiting op DUTO




/ Tegen welke obstakels lopen we aan?




» Tegen welke obstakels lopen we aan?

O O O O O O O O

Verkokering & versnippering
Gebrek aan strategische verankering & governance
Menselijk handelen & cultuur

Bestuurlijke betrokkenheid

Digitalisering vanuit een analoog paradigma
Onvoldoende investering

Beperkte interoperabiliteit & standaardisatie
Explosieve groei van informatievolume & snelheid
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« Data paradox
» Krachtbron
* 3 bouwstenen




Meer weten?
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