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Sprekers 

Praktijkverhaal 1: Gemeente Stein

• Pierre Veelen - Projectleider bij gemeente Stein

• Cindy Jacobs- Accountmanager / consultant gemeenten bij CARE

Praktijkverhaal 2: Provincie Zeeland

• Sjoerd van Iwaarden – Beleidsadviseur Informatiemanagement bij 
Provincie Zeeland
Aart Allemekinders – IT architect bij Provincie Zeeland
Bernd Wilms – Accountmanager bij I-Experts
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Gemeente Stein met ondersteuning van Care





Over de gemeente Stein

Algemeen:

• 5 dorpen en 4 gehuchten in Limburg;  hoofdplaats is Stein, 

waar ook het gemeentehuis staat. 

• 24.744 inwoners (2024, bron: CBS). 

• Oppervlakte van 22,77 km² (waarvan 1,42 km² water). 

• Grenst aan het industriecomplex Chemelot.

• Een haven aan het Julianakanaal.

Woo in de gemeente Stein:

• In 2023 zijn er 22 Woo-verzoeken ontvangen.

• In 2024 zijn er 14 Woo-verzoeken ontvangen (28-10-2024)



Plan van Aanpak implementatie Woo

• Implementatie kaders door MT vastgesteld (2022)
– Ambitieniveau Basis als startpunt voor de implementatie van de Woo.

– Zo veel als mogelijk (her)gebruik van bestaande wijzen van openbaarmaking en zo min als mogelijk inzet van nieuwe middelen.

– Zo veel als mogelijk (her)gebruik van bestaande processen en werkwijzen bij actief openbaar maken.

– Uitwerken van een plan door de afdeling communicatie dat op termijn moet leiden tot een passende ‘Woo mindset’ bij het opstellen van 
documenten door ambtenaren en bestuurders. 

• Aanhouden fasering vanuit VNG voor actieve openbaarmaking

• Generieke aanpak implementatieproces voor verschillende informatiecategorieën

• Mogelijkheid creëren om te ‘oefenen’ (interne Plooi)

• Informatiehoekje over Woo op intranet gemaakt voor de medewerkers

• Uitbreiding implementatie kaders door MT (2023)

– Werkwijze anonimiseren (vakmedewerker voert anonimisering uit).

– Invulling rol Woo-coördinator.

– Locatie actief te publiceren documenten.



Locatie actief te publiceren documenten

Keuzen door projectteam:

1. Interne Plooi (om te oefenen) => SharePoint
Inclusief proces van publiceren (4-ogen-principe) met PowerAutomate-script

2. Indien informatie al ergens is gepubliceerd, dan link daar naartoe opnemen (geen dubbele 
documenten)

3. Separaat sub-domein voor publicaties (https://open.gemeentestein.nl/)

Op 13 mei 2024 zijn we ‘stilletjes’ live gegaan.

➔ SharePoint bleek niet goed openbaar toegankelijk te maken voor iedereen

Samen met CARE een applicatie ontwikkeld die integratie tussen Sharepoint en de Woo-website (en 
landelijke Woo-index) mogelijk maakt.

https://open.gemeentestein.nl/


Voorbeeld Sharepoint onze Woo startpagina



Voorbeeld Sharepoint onze Woo documenten 
doorklikken op Woo tegel



Voorbeeld Sharepoint onze Woo documenten 
doorklikken op Woo zaak



Voorbeeld Sharepoint onze Woo documenten 
inhoud op de open website



Over CARE Internet Services

• Een van de eerste internetbedrijven in Nederland

• Kantoor in Eindhoven

• Actief voor overheid, hospitality en B2B

• Grondlegger van de gemeentelijke toptakenwebsite (2012 

gemeente Best)

• Oplossingen voor gemeenten: onder andere websites, intranet, 

online formulieren

• Ontzorgen van onze klanten

• Goed in koppelingen en integraties, ook voor de Woo



Waar moet een Woo-website aan voldoen?

• Gemakkelijke manier van publiceren. Duidelijke mappenstructuur 

bij uploaden, zo min mogelijk handmatig werk.

• Controlemogelijkheid (op inhoud en anonimisering van stukken). 

• Hergebruiken van informatie (niet dubbel plaatsen en beheren). 

• Informatie moet doorzoekbaar zijn (op titel en liefst ook op 

inhoud).

• Submap/pagina per Woo-categorie.

• Koppeling aan landelijke Woo-index via afzonderlijke URL per 

informatiecategorie. 

• Mogelijkheid tot archivering informatie. 

• Statistieken kunnen meten. 



Voordelen Woo-applicatie CARE

• Koppeling met Sharepoint / zaaksystemen. Maar op één 

plek documenten bijhouden. Bespaart tijd en kosten. 

• Per pagina widget plaatsen gekoppeld aan aparte map 

met documenten.

• Documentbeheer door (beleids)medewerkers, buiten het 

CMS. Alleen goedgekeurde documenten komen online. 

• Overzichtelijk tonen op de website en eenvoudig 

doorzoekbaar.

• Automatisch linkjes aangemaakt naar documenten.

• Aansluiting op Woo-index.

• Techniek voldoet volledig aan eisen digitale 

toegankelijkheid.



Impressie open.gemeentestein.nl - home



Impressie open.gemeentestein.nl - Woo-verzoeken



Impressie open.gemeentestein.nl - Zoeken



Impressie open.gemeentestein.nl - Wijzigen parameters



Vervolgfasen

▪ Basis is ontwikkeld (koppeling met Sharepoint).

▪ Blijven doorontwikkelen.

▪ Vervolgfase: koppelen met zaaksystemen.

▪ Sorteren op alfabet, publicatiedatum.

▪ Filteren op categorie.



Lessons learned vanuit CARE

▪ Koppeling met Sharepoint aan de Woo-website was relatief eenvoudig te realiseren.

▪ Op de website tussenpagina gemaakt zodat niet alle stukken in bulk gedownload 

kunnen worden. Woo-harvester is toegevoegd aan whitelist zodat deze wel 

toestemming heeft om alle stukken te doorzoeken. 

▪ De documenten in Sharepoint bevatten nauwelijks metadata, hiermee werd het 

ontsluiten met TOOI eigenschappen lastig. In overleg met KOOP is er een metadata-

element ‘officieleTitel’ toegevoegd aan de XML zodat documenttitels zichtbaar zijn in 

de Woo-index.

▪ Wellicht zijn nog meer TOOI-eigenschappen niet aanwezig en heb je daardoor minder 

filtereigenschappen. Maar je wilt het aanleveren van stukken ook niet te moeilijk 

maken voor beleidsmedewerkers. Dus accepteren dat dit het is. 



Lessons learned vanuit de gemeente Stein

• PowerAutomate wordt gebruikt om meldingen te krijgen als er nieuwe documenten worden 
aangeleverd. Nieuwe documenten dienen goedgekeurd te worden door de Woo-coördinator 
waarna ze zichtbaar worden op de Woo-website.

• Integratie plug-in van CARE werkt prima. 
Levert ook de, tot nu toe, door Woo-index/harvester gevraagde informatie 

• Op Sharepoint moet af en toe handmatig een her-indexering worden opgestart. We onderzoeken 
momenteel de mogelijkheden van geautomatiseerd uitvoeren van die actie.

• Op basis van gegevens uit Google Analytics en Monsido blijkt dat onze Woo-website beperkt 
geraadpleegd wordt.

• Naarmate aantal Woo-verzoeken groeit is het wenselijk om een duidelijkere mappen structuur te 
krijgen op open.gemeentestein.nl



Zorgpunten

• Wijzingen in specificaties voor Woo-harvester

– Voorkomen van onnodig invulwerk voor medewerkers die documenten 

anonimiseren/publiceren omdat allerlei aanvullende meta-data gewenst is.



Cindy Jacobs

Accountmanager/consultant gemeenten

           040 2960500

           cindy.jacobs@care.nl 



Provincie Zeeland met ondersteuning van I-experts



Content Publicatie Systeem Provincie Zeeland
Presentatie voor VNG-Grip op Informatie

11 november 2024

Sjoerd van Iwaarden – Beleidsadviseur Informatiemanagement Provincie Zeeland
Aart Allemekinders – IT architect Provincie Zeeland
Bernd Wilms – Accountmanager I-Experts



Agenda

Doel/Programma: 
• Aanleiding
• Architectuur Content Publicatie Systeem (CPS)
• Informatiecategorieën en publicatiestromen
• Coproductie i-Experts – Provincie Zeeland
• I-Experts dienstverlening
• Vragen/Afsluiting



Aanleiding

• Aansluiten op ontwikkelingen Wet Open Overheid: Landelijke 
zoekmachine

• Verzamelen en ontsluiten content naar andere systemen bijvoorbeeld 
Website Provincie Zeeland , Intranet

• Aansluiten op MS365 werkplekconcept en autorisatie

https://open.overheid.nl/
https://open.overheid.nl/
Website Provincie Zeeland
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Informatiecategorieën en publicatiestromen

Website 
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https://www.zeeland.nl/loket/woo-categorieen-actieve-openbaarmaking
https://www.zeeland.nl/loket/woo-categorieen-actieve-openbaarmaking
https://open.overheid.nl/zoekresultaten?organisatie=pv29&woo_informatiecategorie=c_c6cd1213
https://open.overheid.nl/zoekresultaten?organisatie=pv29&woo_informatiecategorie=c_c6cd1213
https://open.overheid.nl/zoekresultaten?organisatie=pv29&woo_informatiecategorie=c_c6cd1213


Coproductie I-Experts – Provincie Zeeland

Basisfunctionaliteit: Microsoft cloud oplossing (SharePoint/Azure)
* generiek toepasbaar
* toekomstbestendig
* sluit naadloos aan bij de toekomstige werkplekomgeving
* services op basis van open standaarden 
* hoog beschikbaar, schaalbaar
* import- en export services

Ontwikkeld door leverancier I-Experts
Meerjarig contract voor technisch onderhoud, support en doorontwikkeling.

https://i-experts.nl/


Co-productie I-Experts – Provincie Zeeland

Koppeling Zaaksysteem (testfase), zoekmachine en publicatievoorziening
* toekomstbestendig
* services op basis van open standaarden en open source producten
* hoog beschikbaar, schaalbaar
* import- en export services 

Ontwikkeld door lead engineer Provincie Zeeland

Ontwerp, documentatie, software: open source beschikbaar op GitHub 
Provincie Zeeland

https://github.com/ProvincieZeeland/content_publicatie_systeem
https://github.com/ProvincieZeeland/content_publicatie_systeem


I-Experts dienstverlening

Wij helpen organisaties het maximale uit het Microsoft Platform te halen

• Workshops om tot de kern van de wens te komen
oGovernance

• SharePoint, Teams inrichting 
oSlim Intranet
oKnowledgehub

• Datamigraties
• Power Platform toepassingen
• Ontwikkeling t.b.v. koppelingen en toegevoegde op M365
• Adoptie
• Managed Services
• Innovatie (bijvoorbeeld AI)



I-Experts dienstverlening

• Provincie Zeeland
oContent Management systeem

• Provincie Overijssel
oMigratie naar SharePoint online

• Provincie Gelderland
oAdoptie

• Provincie Zuid Holland
oDiverse ondersteuning

• Gemeente Nijmegen
oAdoptie plan

• Gemeente Gooische Meren
oVluchtelingen App

• Meer info: 
oKantoor: 055-7998206 / Bernd Wilms: 06-27344095



I-Experts voor uw Content Publicatiesysteem
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• Governance
• Inrichting
• Adoptie
• Onderhoud
• Doorontwikkeling (in gezamenlijkheid)
• Servicedesk

I-Experts voor uw Content Publicatiesysteem
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I-EXPERTS als partner
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Dank voor u aandacht. 

We sturen bijlagen met schermafdrukken 
mee in de presentatie



Bijlagen: Schermafdrukken demo’s



SharePoint bibliotheek



Metadata



Metadata



Metadata



Website Provincie Zeeland



Website Provincie Zeeland



Website Provincie Zeeland



Website Provincie Zeeland



Grip op informatie: Kenniscommunity Informatie en Archief

https://kiacommunity.nl/groups/113-grip-op-informatie/welcome


KOOP en de Harvester (voor alle categorieën)
Handleiding aansluiten

KOOP en de generieke API 
(in ontwikkeling voor 

alle categorieën)

KOOP en de ORI API 

(in ontwikkeling voor gebruikers van ORI voor 
categorie 2c en 2D)

https://standaarden.overheid.nl/diwoo/metadata/diwoo-handleiding


Op de hoogte blijven? Bezoek de digitale sessie 
Woo projectleiders!

https://formulieren.vngrealisatie.nl/GOI_projectleiders_Woo_2025
https://formulieren.vngrealisatie.nl/GOI_projectleiders_Woo_2025


Vragen en tips: gripopinformatie@vng.nl
Evaluatie wordt nagezonden 

Dank u wel voor uw aandacht!
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