
Respondenten Organisaties Functieverdeling

Uitgestuurd 65

Gereageerd 52

Response 80%

Kennisproducten Gemiddeld

Hoe waardevol vindt u onze kennisproducten ter ondersteuning van uw werkzaamheden? 7,8

Hoe prettig vindt u het dat de kennisproducten als webpagina worden aangeboden? 7,6

Top 3 waardevol Frequentie gekozen Top 3 minst nuttig Frequentie gekozen

MDTO 20 Warc-validatie 18

Digitaal Vernietigen 18 Externe deskundige 15

DUTO-eisen 17 Steekproeven voor selectie 13

Ontbrekende onderwerpen kennisproducten

o Archiefwet en aanpalende wetgeving

o Zie losse opmerkingen in de bijlage

RAPPORTAGE KLANTPANEL DECENTRALE OVERHEID '21
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Selectielijsten vaststellen of actualiseren

Archiveren geodata

Archiveren websites

Archiveren databases

Archiveren berichtenapps

Archiveren in ketens

Common Ground

Gevolgen nieuw archiefwet

Vervanging archiveringssystemen

Preservering van data uit legacysystemen

Hotspots

Implementatie DMS/RMA

Archiveren e-mail

Zaakgericht werken

Archiveren by design

Implemenatie Digitaal Stelsel…

Prioriteit (gemiddeld) Aantal keren gekozen

Top 5 archiveringsvraagstukken*
(berekend op basis van: aantal keer 
gekozen x prioriteit)

Vraagstuk
1. Implementatie Digitaal Stelsel 

Omgevingswet
2. Archiveren by design 
3. Zaakgericht werken 
4. Archiveren e-mail 
5. Implementatie DMS/RMA 



Informatiebronnen

Andere informatiebronnen: Selectielijst

collega's interprovinciale vakgroep duto

linkedin en externe experts

DANS

Digitaal/binnenlands bestuur, VNG nieuwsbrieven, E-burg etc.

Kernwaarden

Andere genoemde kernwaarde:

Toegankelijkheid (10)

Contact en informatievoorziening

Gemiddelde waardering professionaliteit KCC 8

Gemiddelde waardering professionaliteit inhoudelijke experts 8,4

Gemiddelde waardering nieuwsbrief: 7

Redenen waarom niet geabonneerd op de nieuwsbrief:

Andere redenen: geen bewuste reden

geen idee eigenlijk, heb me zojuist ingeschreven.

heb me er meteen op geabonneerd

niet complementair: via LinkedIn komen ze allemaal wel langs in de feed

INFORMATIEVOORZIENING EN IMAGO
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Vakblad IP

Vakblad AG Connect

iBestuur

Anders

Vakblad Od

Nationaal Archief

VNG Forum

Directe collega's

Kennisnetwerk Informatie en Archief…

BREED netwerk
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Samenwerkingsgericht
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Anders, nl

Ik ben al op genoeg andere
nieuwsbrieven geabonneerd

Ik wist niet dat het Nationaal Archief
een nieuwsbrief had


