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over 30 seconden
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Het webinar begint
over 10 seconden
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De negende week van

Grip op Informatie
11 tot en met 18 april 2024
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Programma

Programma

Donderdag 11 april 2024

e 10.00 - 11.00 uur: 'Hoe kunnen leermiddelen bijdragen aan meer kennis over open overheid, archivarissen en digitall

e 12.00 - 13.00 uur: Toekomstige rol en positie van het Toezicht
e 15.00 - 16.00 uur: KVAN: het E-depot als NUTS voorziening

Maandag 15 april 2024

¢ 09.00 - 10.00 uur: Hoe hou je grip en krijg_je meer inzicht in gemeentelijk geld?

e 13.00 - 14.00 uur: Digitale toegankelijkheid in het kader van de Wet open overheid gepubliceerde documenten

e 15.00 - 16.00 uur: De gemeentelijke selectielijst

Dinsdag 16 april 2024

¢ 09.00 - 10.00 uur: Openwebconcept, een oplossing_voor het openbaren voor de Woo

e 15.00 - 16.00 uur: Groundhog Day: 35 jaar digitale informatiehuishouding_bij de overheid

Woensdag 17 april 2024

e 09.00 - 10.00 uur: Tips voor Teams

¢ 11.00 - 12.00 uur: Invulsessie Monitor Gemeenschappelijke regelingen

Donderdag 18 april 2024

e 10.00 - 11.00uur: Inloopspreekuur Actieve openbaarmaking tijdens Grip op informatie

e 11.00 - 12.00 uur: Digital decade in relatie tot open datarichtlijn
e 14.00 - 15.00 uur: DUTO raamwerk in de praktijk
e 17.00 - 18.30 uur: Open donderdag
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Realisatie

Digitale toegankelijkheid in het
kader van de Wet open overheid
gepubliceerde documenten

15 april 2024
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Sprekers

 Anne-Maartje Douqué - Coordinerend senior adviseur Adviescollege
Openbaarheid en Informatiehuishouding

« Jelle Clemens - Juridisch adviseur Wet open overheid Adviescollege
Openbaarheid en Informatiehuishouding

« Monica van der Vlies - Adviseur dienstverlening Gemeente
Hoeksche Waard
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Webinar:

Digitale toegankelijkheid van
gepubliceerde documenten

Week van Grip | 15 april 2024 | ACOl & Gemeente Hoeksche Waard
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¢ Hoeksche Waard




Taken ACOI

)

Adviezen aan regering en
parlement over openbaarheid en
informatiebeheer (inclusief
wetsvoorstellen & Amvb’s).

Bemiddeling en advies bij klachten van
journalisten, onderzoekers e.a. met

beroepsmatig belang over behandeling van
Woo-verzoek.

Bevorderen kennis voor toepassing Woo,
onder meer door voorlichten, opleiden,
onderzoek en richtsnoeren.



Opbouw webinar

Digitale toegankelijkheid van gepubliceerde documenten
Waarom is het belangrijk?

Wat zeggen de Woo en het besluit digitale toegankelijkheid (implementatie van de WCAG)?
Onderzoek UvA in opdracht van het ACOI
Hoe is het gesteld met de digitale toegankelijkheid van gepubliceerde documenten?

Hoe kan dit beter?

Praktijkvoorbeeld: Aanpak gemeente Hoeksche Waard
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Wat bedoelen we met digitale toegankelijkheid?

* Websites en apps
* Open data

* Maar ook (!) gepubliceerde (Woo-)documenten
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Waarom is digitale toegankelijkheid belangrijk?

Vindbaar

* |s het document vindbaar voor een zoekmachine

(Her)bruikbaar

* Ook voor andere doelen dan beoogd

Koppelbaar

* Oftewel makkelijk te verbinden met informatie uit andere bronnen

Leesbaar voor iedereen

* 0ok mensen met een functiebeperking
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Wat zegt de Woo over digitale toegankelijkheid?

* Artikel 2.4 lid 3 sub a Woo
* Elektronische vorm

* In een machine leesbaar open format samen met de metadata
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Ook voldoen aan de WDO en het Besluit digitale toegankelijkheid?

Implementatie van de WCAG 2.1
Gaat nog een stap verder dan de Woo...
Extra eisen voor documenten zodat deze toegankelijk zijn voor mensen met een functiebeperking

Een computer moet naast het herkennen van de tekst, ook de indeling van het document kunnen
herkennen en bijvoorbeeld tabellen en afbeeldingen kunnen beschrijven

Waarom? Zodat iemand die bijvoorbeeld gebruik maakt van voorleessoftware gemakkelijk door het
document heen kan navigeren, stukken tekst over kan slaan, en zelf kan kiezen welke stukken worden
voorgelezen. En kan weten wanneer het om een afbeelding of tabel gaat en wat daarin staat

Deze verplichting geldt alleen voor documenten van na 2018

Maar... het onderzoek van de UvA laat zien dat ook hier nog lang niet altijd aan wordt voldaan...
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Onderzoek UvA in opdracht van ACOI

* Onderzoeksvraag:

* In hoeverre voldoen documenten die onder de Woo openbaar zijn gemaakt én zijn gepubliceerd op
internet aan artikel 2.4 lid 3 van de Woo?

* Hiervoor heeft de UvA de FAIR-data principes gebruikt
* Vindbaar
* Toegankelijk
* Koppelbaar
* Herbruikbaar

* Om de kwaliteit te duiden geven zij gepubliceerde documenten een score: de Fairiscore

15



https://www.acoi.nl/actueel/nieuws/het-moet-en-kan-beter/

Wat is onderzocht?

Simpele test voor machineleesbaarheid: Control A(LL)

= Adviescollege
Openbaarheid en

< ) Informatiehuishouding

www.acoi.nl

Over ons

Het Adviescollege Openbaarheid en Informatiehuishouding (ACOI) hecht aan een democratie
waar iedereen actief aan kan deelnemen en waar iedereen kan volgen wat de overheid doet. Dat
betekent dat iedereen toegang moet hebben tot de informatie die de overheid heeft. Het college
wil aanjager zijn van openbaarheid. De taken van het ACOI zijn bepaald door de Wet open
overheid.

Adviescollege

I Openbaarheid en
Informatiehuishouding

O

www.acoi.nl

Over ons

et [ -t can een democratie
waar iedereen actief aan kan deelnemen en waar iedereen kan volgen wat de overheid doet. Dat
betekent dat iedereen toegang moet hebben tot de informatie die de overheid heeft. Het college

wil aanjager zijn van openbaarheid. De taken van het ACOI zijn bepaald door de Wet open
overheid.
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Wat is onderzocht?

Maar ook bij gebruik van OCR kan er nog genoeg misgaan... (test: Control A + Control C + Control V)

patum 1 MRT 2021

Betreft Besluit op uw Wob-verzoek

Geachte heer

In uw brief van 22 november 2019, gericht aan het ministerie van Landbouw,
Natuur en Voedselkwaliteit (hierna: LNV) heeft u met een beroep op de Wet
openbaarheid van bestuur (hierna: Wob) informatie verzocht omdat u inzicht wi
krijgen in de totstandkoming van het maatregelenpakket voor de stikstof- PFAS
problematiek van 13 november 2019.

Datum 1 MRT2021

Betreft Besluit op uw Wob-verzoek
Geachte hear
In uw brief van 22 november 2019, gericht aan hat minlstaria van Landbouw,

Natuur an Voadsaikwalitait (hiarna: LNV) haaft u met aan baroap op da Wat
opanbaarhaid van bastuur (hiarna: Wob) informatia varzocht omdat u
inzicht wil

krijgan in da totstandkoming van hat maatragalanpakkat voor da stikstof-
PFASproblamatiak

van 13 novambar 2019,

Bron: Maarten Marx, ‘Stukken vrijgegeven onder de Woo niet goed toegankelijk’, OD Magazine mei 2023, jaargang 77, uitgave nr. 28.
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Voorbeeld van de resultaten: Beslisnota’s

; m Rijksoverheid

Home > Actueel > Nieuws > n

Kabinet gaat beslisnota’s bij Kamerstukken vanaf 1
juli actief openbaar maken

Nieuwsbericht | 10-05-2021 | 16:42

De informatievoorziening aan het parlement moet adequater,
opener en completer. Deze toezegging heeft het kabinet op 15
januari 2021 gedaan in reactie op het rapport ‘Ongekend Onrecht’
van de Parlementaire ondervragingscommissie
Kinderopvangtoeslag. Daarom wordt voorgesteld vanaf 1 juli een
start te maken met het openbaar maken van de onderliggende
departementale beslisnota’s bij elk stuk dat aan het parlement
wordt gestuurd. Met dit voorstel aan de Kamer hoopt het kabinet
een wezenlijke, betekenisvolle stap te zetten richting een opener
overheid.
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Voorbeeld van de resultaten: Beslisnota’s

Fairiscore voor de beslisnota's per Ministerie.
Meting op 2023-12-13. N= 9097 (30260 paginas).

Min AZ
Min BZ
Min BZK
Min DEF
Min EZK
Min FIN
Min I&W
Min J&V
Min LNV
Min OCW
Min SZW
Min VWS

100

o
S
8
8
8
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Voorbeeld van de resultaten: Beslisnota’s

Staatssecretaris van Justitie en Veiligheid

nOta Beslisnota bij Kamerbrief inzake voorbeelden wijzigingen
beoordelingskader asielaanvragen

1. Aanleiding

In de procedurevergadering van de vaste commissie voor Justitie en Veiligheid
van 6 maart 2024 is gesproken over de beslisnota bij de Kamerbrief van 5 maart
2024 Wijzigingen beoordelingskader asielaanvraag (deel 1-4) (Kamerstuk 19637,

nr. 3211). De commissie heeft verzocht om een aantal voorbeelden met daarin de
toepassing van het voorgestelde kader uit bijlage 1 (genoemd onder punt 4.8 van

bovenstaande beslisnota), eventueel geanonimiseerd, voor de technische briefing
met de Kamer te delen.

2. Geadviseerd besluit
U wordt geadviseerd om het verzoek te honoreren.

Er is eerder geen inhoudelijke reden geweest om de bijlage van de nota niet mee
te zenden. Er is geen bezwaar omdat alsnog te doen

Ministerie van Justitie en Veiligheid

Directie Migratiebeleid
Asiel, Opvang en Terugkeer
Turfmarkt 147

2511 DP Den Haag
Postbus 20301

2500 EH Den Haag

7 maart 2024
Ons kenmerk

Ministerievan Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

Aan M VWS Deadline: 03-04-2024

Ontworpen door

nota

Kenmerk
(ter beslissing) het artikel 'Toename commerciéle verpleeghuizen zorgelijk' 3790863-1063141-1.Z

Bijlage(n)
1

1. Aanleiding

Aanleiding voor deze nota zijn Kamervragen van Krul (CDA) over een artikel in het
Leidsch Dagblad, 8 maart 2024, 'Toename commerciéle verpleeghuizen zorgelijk'.
De vragen zijn ingezonden op 13 maart 2024.

2. Geadviseerd besluit




Digitale toegankelijkheid
Hoe zorg je ervoor?
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Digitale toegankelijkheid
Hoe zorg je ervoor?

* Sla de handen ineen en werk samen
e Zorg voor de benodigde kennis

* Kennisomgeving DigiToegankelijk (ICTU): Een toegankelijke digitale overheid | DigiToegankelijk

* Trainingen, webinars en workshops
* Advies van gespecialiseerde DigiToegankelijk-adviseurs
* Vragenuurtjes

* Inspiratie en tips over digitale toegankelijkheid, van collega’s bij andere overheidsorganisaties
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https://www.digitoegankelijk.nl/

Hoe kan het beter? Praktische tips

Open by design

Als je een document opstelt in Word, waarvan je weet dat deze gepubliceerd moet worden, werk met een
(verplicht) sjabloon die voldoet aan de eisen van digitale toegankelijkheid

Voorkom gebruik van laksoftware voor deze documenten

23



Hoe kan het beter? Praktische tips

Laksoftware

Als je wel laksoftware gebruikt, stel dan de optische karakter herkenning (OCR) goed in, zodat OCR-foutjes
zoveel mogelijk worden voorkomen (doe dit eventueel samen met de leverancier).

n
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Hoe kan het beter? Praktische tips

Gebruik van PDF

Zet een Word document op de juiste wijze om naar een PDF. Dit doe je door een Word document te
exporteren als PDF document (gebruik dus niet 'print of opslaan als PDF’)

Gebruik de tips die worden gedeeld op https://kennisbank.digitoegankelijk.nl/ en test een PDF op
toegankelijkheid op de PDF-checker

Publiceer databestanden, zoals spreadsheets,
in het originele format en niet in PDF

25



https://kennisbank.digitoegankelijk.nl/
https://pdfchecker.nl/

Aanpak gemeente Hoeksche Waard

gemeente

Hoeksche Waard

HL




Onze
aanvliegroute

* Praktisch, en gewoon doen!

e Eerst aan de slag met
laaghangend fruit

 Samen ontwikkelen met OWC
(open web concept)



Stappen tot publicatie

Vraag achter de Documenten
vraag achterhalen zoeken

Documenten Documenten
anonimiseren opslaan in DMS

Op de website
publiceren

In DMS vastleggen

Handmatig
formulier invullen

HIL




DMS registratie Formulier publicatie

Formulier Woo-verzoek

Formulier woo-verzaek

eiste velden aan

OPEN BESTAND
C—

Kenmerk +

Q Zoek op omschrijving, nummer of type

Dit bet sknummer zonder de slashes (/7). Veruang de slashes met s2n punt bijvoarbeald: 221108742

p Overig stuk intern/775573 3. Ontwerpbestemmingsplan Onderwerp-

Samenvatting -

B
Ed
B e - =91k I J— D 963.BPKre Woo-verzoek informatie:
Ce 7 g S8 T RO.1963.BPKreupele
[ ce 521-OND1.pd im LIMRO.1963.BPKreupele Ontvanger informatieverzoek
@ ce 70WMS21-ONO1_tbS.pe BPKre
[ ce 7 21-0 th MRO.1963.BPKr Terminoverschriiding
- . ; - I . . v
[®) Geanonimiseerd-b_NL.IMRO.1963.BPKreupele 521-0 bd R BPKre
- . N I - Behandelstatus
[ ce im L eupele 21-0 i F BPKre
-
[®) Geanonim NL eupelew? 21-0 b2 e
Ontvangstdatum = Besluitdatum=
dd-mm-if dd-mmili

Besluit~




gemeente
”w Hoeksche Waard Direct regelen & Informatie -  Bestuur en Organisatie  Actueel v  Contact Q Zoe
L ]
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Publicaties van gemeente

. Hoeksche Waard
* Doorzoekbaar WOO-index

Convenanten Klachten Archief

Een convenant is een afspraak van de Bent u niet tevreden over uw contacten Bent u op zoek naar informatie die op
overheid met een of meer partijen, om met gemeente Hoeksche Waard, dan kunt deze website heeft gestaan maar er nu
bepaalde (beleids-) doelstellingen te u een klacht indienen bij de gemeente. niet meer op staat?

realiseren.

Ga naar de website
e Bekijk de convenanten e Bekijk de klachten Archiefweb

Lokale bekendmakingen Woo verzoeken
Bent u benieuwd naar aangevraagde Inwoners kunnen een verzoek indienen om
omgevingsvergunningen of een informatie van de gemeente in te zien.

verkeersbesluit bij u in de buurt? Deze informatie wordt openbaar gemaakt.




* Hoe opstellen van documenten
* Digitale toegankelijkheid en AVG staan op gespannen voet

* Handmatige publicatie > automatische koppeling vanuit
zaaksysteem

* Nu verder: project aanpak Hoeksche Waard

* Waar is de Woo nu voor?

Bewustwording actief openbaarmaking

Van cherrypicking naar toegevoegde waarde voor
inwoners

Techniek optimaal

Wat hebben we al? > kwaliteitscheck + verbeteren



= Adviescollege

I Openbaarheid en
< ) Informatiehuishouding

ACOI
Nieuwsbrief

Dank voor jullie
aandacht!

Blijf op de hoogte

== Adviescollege

Informatiehuishouding

www.acoi.nl/aanmelden-nieuwsbrief/

Hw gemeente
¢ Hoeksche Waard



http://www.acoi.nl/aanmelden-nieuwsbrief/

Blogs Agenda

Kennisindex Leden Over KIA

Kennisnetwerk Informatie en
Archief

Migratietraject KIA
Speciaal voor het migratietraject is een
informatiepagina aangemaakt op KIA.

KIA Thematiendaagse
E-depot - De grenzen
vervagen

Kijk hier voor de meest recente
ontwikkelingen. Lees meer

L)

g

Naar het programma! 2

aY

(=

6 Aly de Boer

Tresoar zoekt een dataspecialist

Heb je interesse in digitale duurzaamheid, data en erfgoed? Ga je graag
aan de slag met de kwaliteit van de data en ben je een goede
gesprekspartner voor o.a. functioneel beheerders van gemeenten? Dan
zoeken we jou! Wij zijn namelijk op zoek naar een

DATASPECIALIST (0,7 fte)

i Like @ Reageer

Wat wij doen

Het Kennisnetwerk Informatie en
Archief, kortweg KIA, is de
ontmoetingsplaats voor vakgenoten op
het gebied van informatie en archief.
Stel je vraag, doe mee aan discussies
en ontwikkel samen kennis.

Grip op Informatie

VNG Realisatie heeft op eind februari
en begin maart een week Grip op
Informatie XS georganiseerd.
Daarnaast verzorgt de VNG een drietal
webinars in het kader van de KIA
Thematiendaagse.

Alle opnames en bijbehorende
documenten worden op deze pagina
gepubliceerd.

Direct naar

Migratie KIA naar nieuw platform >
Trefwoorden informatieprofessional >
Informatiecategorieén Woo >
VNG | Grip op informatie >
Modernisering Archiefwet >
Vacatures >

Agenda Kennisindex Leden Over KIA Help v

Home Groepen v Blogs

Grip op Informatie Relevante links, publicaties en
Op deze pagina treft u alle relevante informatie over het programma 'Grip op Informatie’ aan blogs.
en wordt u op de hoogte gehouden van alle webinars, weken van Grip en andere

belangrijke/relevante informatie/uitingen. Negende week van Grip op Informatie >

https://kia.pleio.nl/gripopinformatie



https://kia.pleio.nl/gripopinformatie

VNG

Grip op informatie

https://vng.nl/projecten/grip-op-informatie

Home / Gemeentelijk uitvoering / Grip op Informatie

Gerelateerde thema's

Grip op Informatie

E‘@ Project
> Informatiesamenleving

Het project Grip op Informatie helpt gemeenten om kansen te benutten die de
informatiesamenleving met zich meebrengt. Een stevige grip op informatie biedt
kansen op het gebied van transparantie, efficiency, innovatie en dienstverlening.
Maar ook ob het aebied van dataaedreven werken en in de contacten met inwoners




Tiende week van Grip op Informatie:

7 tot en met 14 november 2024

Save the date!!




o

- Vragen en tips: gripopinformatie@vng.nl

- Evaluatie wordt nagezonden

- Dank u wel voor uw aandacht!
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