
We beginnen om 
10.00 uur



Digitale sessie voor 
projectleiders Woo

7 december 2023



Wat is het concept?

• Driemaandelijkse bijeenkomst voor projectleiders Woo

• Vaste onderdelen

- Een verhaal uit de praktijk

- Voortgang mbt PLOOI

- Stellen van vragen 



Data voor 2024:

• Dinsdag 5 maart 2024, 10.00 – 11.30 uur

• Maandag 17 juni 2024, 10.00 – 11.30 uur

• Woensdag 11 september 2024, 10.00 – 11.30 uur

• Dinsdag 3 december 2024, 10.00 – 11.30 uur



Programma

Gemeente Waterland
Bart Hekkert en Carlijn van der Heijden

ACOI : toegang tot overheidsinformatie onder journalisten
Merijn van Os en Jelle Clemens

Voortgang actieve openbaarmaking
Peter Bont en Carina Jacobi 

Actieve openbaarmaking Woo
Cees van Westrenen (VNG Realisatie)



Van rood naar groen
Hoe gemeente Waterland de basis op orde brengt

Carlijn van der Heijden
Bart Hekkert



Waterland? Waar ligt dat?

17.623 inwoners (31 januari 2023)

Ca 170 ambtenaren

Onderdeel van de Metropoolregio 
Amsterdam



Code rood!

In haar beoordeling vanuit het IBT geeft de provincie een 
onvoldoende voor informatie- en archiefbeheer.

Twee sporen:

1. Op orde krijgen (en houden van de basis)

2. Intern opleiden nieuwe adviseur



Informatiebeheer up-to-date

Organisatorische wijzigingen om Informatiebeheer minder 
kwetsbaar te maken

Nieuwe adviseur interne opleiding

Bij postverwerking bodes betrekken

Nieuwe junior informatiebeheerder erbij



Inhoudelijk aan de slag



Kwaliteit van de informatiehuishouding

1. We controleren onszelf via de KIDO-eisen, maar belangrijker:

2. We maken afspraken met de afdelingen en gaan in gesprek:



En toen hadden we ook nog…



Hoe nu verder?

Het gesprek met de provincie heeft plaatsgevonden. Nog een aantal losse eindjes, maar we zijn goed 
op weg

Rondom actieve openbaarmaking loopt de impactanalyse

Buiten dit project nog twee grote projecten:

Vervanging zaaksysteem -> van de eSuite naar Zaaksystemen.nl

Upgrade huidige citrix omgeving inclusief uitrol M365 Suite



Een jaar Wet open overheid 
(Woo): hoe doet de overheid het 
volgens journalisten?

Onderzoek in opdracht van ACOI

VNG: Digitale sessie projectleiders Woo | 7 december 2023
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Het onderzoek

Uitgevoerd door 
onderzoeksinstituut Centerdata

Samenwerking ACOI, 
NVJ en VVOJ

256 deelnemers aan vragenlijst 

12 diepte-interviews

Dialoogtafel (5 journalisten en 4 

ambtenaren)



Adviescollege Openbaarheid en Informatiehuishouding 16

Verdeling deelnemers vragenlijst



Adviescollege Openbaarheid en Informatiehuishouding 17

De belangrijkste conclusies

1. Journalisten zien meerwaarde van 
de Woo

2. Journalisten zijn over het 
algemeen niet tevreden over de 
afhandeling van Woo-verzoeken

3. Journalisten willen meewerken 
aan verbeteringen en zien een 
oplossing in meer samenwerking
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TEKST + AFBEELDING | M

Aanbevelingen ACOI n.a.v. 
het onderzoek 

Wat kunnen we 
samen? 

2 januari 2024
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1. Maak werk van snelle, open en doorlopende communicatie

2. Geef Woo-behandelaars mandaat én vertrouwen 

3. Zorg voor ondersteuning door informatie- en dataspecialisten

4. Wees transparant over de werkwijze

5. Organiseer zelf dialoogtafels over de Woo met journalisten 



TEKST + AFBEELDING | M

Doorpraten? Graag! 

Wat kunnen we 
samen? 

2 januari 2024

27

1. Reactie invoeringstoets Woo & advies openbaarmaking op verzoek

(Reflectie, uitvoeringspraktijk, best practices, knelpunten)

Merijn.Os@acoi.nl

2. Inzage onder geheimhouding t.b.v. richtsnoer

(Ervaringen, afwegingen en vragen)

Hester.Cate@acoi.nl

3. Algemeen contact

(Signalen, vragen, tips)

w: www.acoi.nl e: info@acoi.nl

http://www.acoi.nl/


www.acoi.nl

Wilhelmina van Pruisenweg 52

2595 AN Den Haag

Postbus 18601

2502 EP Den Haag

Link naar het onderzoeksrapport:

Journalisten kritisch over de afhandeling van Woo-verzoeken (acoi.nl)

https://www.acoi.nl/actueel/nieuws/journalisten-kritisch-over-de-afhandeling-van-Woo-verzoeken/


Digitaal inloop-

spreekuur actieve 

openbaarmaking

7 december 2023

Een korte toelichting

Peter Bont – RDDI

Carina Jacobi – Open Overheid



Digitaal inloopspreekuur 

Actieve openbaarmaking
Wat is het?

• Digitaal vragenuurtje voor organisaties 

die ervaring opdoen met actieve 

openbaarmaking

• Voor het stellen van vragen, doorgeven 

van knelpunten en delen van ervaringen

• Nu: maandelijks, in de toekomst 

waarschijnlijk vaker



Samenwerking Logius/KOOP, Open Overheid, RDDI

Voor vragen over:

• Woo-index

• Zoekfunctie

• Wijze van aansluiten

• ROO-/Woo-index redacteur

• ...

Logius/KOOP

Voor vragen over:

• Implementatiestrategie

• Inhoud categorieën

• Wijze van 

openbaarmaking

• ...

Open Overheid

Voor vragen over:

• Hoe openbaar maken

• Relatie openbaarmaking 

en  informatiehuishouding

• Open by design

• ...

RDDI



Wat voor vragen krijgen we zoal?

• Mag ik één categorie op 

verschillende plekken openbaar 

maken?

• Hoe werkt de harvester, uitgelegd 

voor niet-techneuten?

• Mag ik in de Woo-index verwijzen 

naar een zoekfunctie op mijn 

organisatiewebsite?

• Hoe registreer ik een Woo-index 

redacteur?

Infrastructuur

• Met welke categorie kan ik het 

beste beginnen?

• Wordt de verplichting 

ingevoerd in tranches?

• Verplicht de Woo mij een 

organogram te maken?

• Waarom mogen 

adviesaanvragen niet gelakt 

worden?

Implementatie

• Hoe krijg ik openbaarmaking 

tussen de oren van degenen 

die het moeten gaan doen?

• Waar kan ik hulpmiddelen 

vinden rond 

organisatieverandering?

• Hoe kan ik voldoen aan de 

openbaarmakingstermijn van 

max. twee weken?

• Moeten alle openbaar 

gemaakte documenten direct 

al digitoegankelijk zijn?

Informatiehuishouding 

en cultuur



Wie nemen zoal deel?

TNO

NEa

Raad voor de 

Plantenrassen

UWV

Gemeenten Waterschappen Gem. regelingen Zbo’s

Rijksoverheid ‘Deeltijd’ zbo’s

UMC’s

Nuffic

Belastingdienst

IND

Min. OCW

RVO

RvIG

Overig

Openbaar Ministerie

Nationale Politie

Arnhem

Westerwolde

Beezel

Bergen op Zoom

De Dommel

Rijnland

Zuiderzeeland

Rivierenland

Fijnder

BBSUO



Digitaal inloopspreekuur 

Actieve openbaarmaking
Praktische informatie

• Veelgestelde vragen worden, met 

antwoord, op open-overheid.nl geplaatst

• Aanmelding via webformulier op open-

overheid.nl.

• Eerstvolgende inloopspreekuur:

12 december. Meld je aan!

https://www.open-overheid.nl/instrumenten-en-diensten/vragen-en-antwoorden/2023/verplichte-actieve-openbaarmaking-informatiecategorieen
https://www.open-overheid.nl/actueel/activiteiten/2023/12/12/inloopspreekuur-ervaring-opdoen-actieve-openbaarmaking
https://www.open-overheid.nl/actueel/activiteiten/2023/12/12/inloopspreekuur-ervaring-opdoen-actieve-openbaarmaking
https://www.open-overheid.nl/actueel/activiteiten/2023/12/12/inloopspreekuur-ervaring-opdoen-actieve-openbaarmaking
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https://kia.pleio.nl/gripopinformatie

https://kia.pleio.nl/gripopinformatie


Podcast Grip op informatie



11 tot met 18 april 2024
Negende week van Grip 

op Informatie



• Vragen en tips: gripopinformatie@vng.nl

• Dank u wel voor uw aandacht!
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