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Lopende projecten

Projecten afgerond

Projecten te doen

Vernietigen van 
informatie uit Verseon

Vernietigen van 
informatie uit Verseon

Herinrichten/
harmoniseren van 
correspondentie-

proces

Herinrichten/
harmoniseren van 
correspondentie-

proces

Vernietiging en 
archivering in 

Mozard op orde

Vernietiging en 
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Uitfaseren
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(overbrengen naar 
gemeentearchief of 

verhuizen naar 
MS365 of Mozard)

Uitfaseren
L-schijf

(overbrengen naar 
gemeentearchief of 

verhuizen naar 
MS365 of Mozard)

Uitfaseren
SharePoint

2019

Uitfaseren
SharePoint

2019

Ontdubbelen, 
verwijderen en 

vernietigen 
informatie van

de L-schijf

Ontdubbelen, 
verwijderen en 

vernietigen 
informatie van

de L-schijf

Vernietiging en 
archivering in 

vakapplicaties op 
orde FASE 1 

Inventariseren.

Vernietiging en 
archivering in 

vakapplicaties op 
orde FASE 1 

Inventariseren.

Verhuizen van 
restzaaktypen van 

Verseon naar Mozard

Verhuizen van 
restzaaktypen van 

Verseon naar Mozard

Verhuizen van 
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processen van 
Verseon naar Mozard

Verhuizen van 
(correspondentie) 

processen van 
Verseon naar Mozard

Overzetten BBV
proces van Verseon 
naar iBabs/Mozard

Overzetten BBV
proces van Verseon 
naar iBabs/Mozard

Registreren 
uitgaande 

correspondentie

Registreren 
uitgaande 

correspondentie

Actualiseren van de 
gewenste architectuur 

voor Document 
Management

Actualiseren van de 
gewenste architectuur 

voor Document 
Management

Bepalen 
inrichtingskeuzes
voor Document 
Management

Bepalen 
inrichtingskeuzes
voor Document 
Management

Pilot MS365
als DMS voor

semi-gestructureerde 
processen

Pilot MS365
als DMS voor

semi-gestructureerde 
processen

Organiseren van 
capaciteit voor het 
monitoren corres-
pondentieproces

Organiseren van 
capaciteit voor het 
monitoren corres-
pondentieproces

Implementeren
MS365 als DMS voor 
semi-gestructureerde 

processen

Implementeren
MS365 als DMS voor 
semi-gestructureerde 

processen

Uitfaseren
Alfresco

Uitfaseren
Alfresco

Aanbesteden en 
implementeren

DMS gestructureerde 
processen

Aanbesteden en 
implementeren

DMS gestructureerde 
processen

Uitvoeren 
marktverkenning DMS 

gestructureerde 
processen

Uitvoeren 
marktverkenning DMS 

gestructureerde 
processen

Bepalen keuze 
aanbestedings-
strategie DMS

Bepalen keuze 
aanbestedings-
strategie DMS

Verkennen van aan te 
sluiten applicaties op 

nieuwe DMS

Verkennen van aan te 
sluiten applicaties op 

nieuwe DMS

Doorontwikkelen 
MS365 

Doorontwikkelen 
MS365 

Overbrengen van 
informatie uit Verseon 
naar gemeentearchief

Overbrengen van 
informatie uit Verseon 
naar gemeentearchief

Inventariseren van 
informatie in Verseon

Inventariseren van 
informatie in Verseon

Migreren van 
restanten Verseon 
naar andere opslag

Migreren van 
restanten Verseon 
naar andere opslag

Vernietiging en 
archivering in 

vakapplicaties op 
orde FASE 2 

beoordelen / testen / 
uitvoeren in 

vernietigingscyclus / 
contact met 
leveranciers

Vernietiging en 
archivering in 

vakapplicaties op 
orde FASE 2 

beoordelen / testen / 
uitvoeren in 

vernietigingscyclus / 
contact met 
leveranciers

Opstellen handboek 
kwaliteitssysteem

Opstellen handboek 
kwaliteitssysteem

Uitvoeren
nulmeting
Uitvoeren
nulmeting

Implementeren 
Wet modernisering 

elektronisch 
bestuurlijk verkeer 

(Wmebv)

Implementeren 
Wet modernisering 

elektronisch 
bestuurlijk verkeer 

(Wmebv)

Implementeren
open data richtlijn in 
de Wet hergebruik 

overheidsinformatie
(Who)

Implementeren
open data richtlijn in 
de Wet hergebruik 

overheidsinformatie
(Who)

Implementeren
Wet digitale

overheid 1e tranche
(Wdo)

Implementeren
Wet digitale

overheid 1e tranche
(Wdo)

Implementeren
Wet elektronische 
publicaties (Wep) 

FASE 1

Implementeren
Wet elektronische 
publicaties (Wep) 

FASE 1

Modernisering 
Archiefwet

Modernisering 
Archiefwet

Implementeren 
Wet Open Overheid

(Woo)

Implementeren 
Wet Open Overheid

(Woo)

Archivering
social media
Archivering
social media

Overzetten 
Gemeentearchief 
beeldbestanden

Implementeren 
handboek
vervanging

Implementeren 
handboek
vervanging

Opstellen advies 
positionering 

informatiebeheer

Verkennen
e-depot systemen

Verkennen
e-depot systemen

Implementeren 
kwaliteitssysteem

Implementeren 
kwaliteitssysteem

Implementeren 
tijdelijk Besluit 

Digitale 
toegankelijkheid

Implementeren 
tijdelijk Besluit 

Digitale 
toegankelijkheid

 Implementeren 
eIDAS Verordening

 Implementeren 
eIDAS Verordening

Implementeren
single digital gateway 

Verordening

Implementeren
single digital gateway 

Verordening

 Implementeren 
ePrivacy Verordening

 Implementeren 
ePrivacy Verordening

Implementeren 
informatiebeheer 

rondom 
Omgevingswet

Implementeren 
informatiebeheer 

rondom 
Omgevingswet

Implementeren
Wet Zero days 

afwegingsproces

Implementeren
Wet Zero days 

afwegingsproces

Aanpassen AVG n.a.v. 
evaluatie 

(Verzamelwet 
gegevensbescherming)

Aanpassen AVG n.a.v. 
evaluatie 

(Verzamelwet 
gegevensbescherming)

Implementeren 
Uitvoeringswet 

cyberbeveiligins-
verordening

Implementeren 
Uitvoeringswet 

cyberbeveiligins-
verordening

Implementeren 
diverse wettelijke 

aanpassingen t.a.v. 
gegevensuitwisseling 

o.a. de Wet Bibob

Implementeren 
diverse wettelijke 

aanpassingen t.a.v. 
gegevensuitwisseling 

o.a. de Wet Bibob

Implementeren 
Richtlijn auteursrecht 

in de digitale 
eengemaakte 

(Europese) markt

Implementeren 
Richtlijn auteursrecht 

in de digitale 
eengemaakte 

(Europese) markt

Implementeren 
Basisplan 

digitalisering civiel 
recht en 

bestuursrecht

Implementeren 
Basisplan 

digitalisering civiel 
recht en 

bestuursrecht

Implementeren 
Besluit elektronisch 

procederen

Implementeren 
Besluit elektronisch 

procederen

Updaten 
kwaliteitssysteem

Updaten 
kwaliteitssysteem Implementeren

e-depot
Implementeren

e-depot

Eventueel 
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applicatie voor
e-depot

Eventueel 
aanbesteden 

applicatie voor
e-depot

Ontwikkelen e-mail/ 
chatprotocol; 

vergaderopnames in 
Teams.

Ontwikkelen e-mail/ 
chatprotocol; 

vergaderopnames in 
Teams.

Uitbreiden 
opslagcapaciteit 
gemeentearchief

Uitbreiden 
opslagcapaciteit 
gemeentearchief

Informatieregister 
voor alle informatie 

(ordenings-
structuurplan)

Informatieregister 
voor alle informatie 

(ordenings-
structuurplan)

Implementeren
Wet elektronische 
publicaties (Wep) 

FASE 2

Implementeren
Wet elektronische 
publicaties (Wep) 

FASE 2

Implementeren Wet 
politiegegevens (Wpg)
Implementeren Wet 

politiegegevens (Wpg)

Uitfaseren/
uitzetten Verseon

Uitfaseren/
uitzetten Verseon

LopendLopendLopend Lopend Lopend Lopend Lopend
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Lopend
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Migreren vanuit 
Squid naar CLO en 
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Migreren vanuit 
Squid naar CLO en 
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implementeren
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Verordening:
Data Act

Verordening:
Data Act

Verordening:
Data Governance Act

Verordening:
Data Governance Act

Implementeren van de 
verordening 

geharmoniseerde 
regels inzake KI

Implementeren van de 
verordening 

geharmoniseerde 
regels inzake KI

Implementeren
Wet elektronische 
publicaties (Wep) 

FASE 3

Implementeren
Wet elektronische 
publicaties (Wep) 

FASE 3



l Pilot MS365 als DMS voor
semi-gestructureerde processen
l Pilot MS365 als DMS voor

semi-gestructureerde processen
l Implementeren MS365 als DMS voor

semi-gestructureerde processen
l Implementeren MS365 als DMS voor

semi-gestructureerde processen
l Doorontwikkelen M365 l Doorontwikkelen M365 

l   Bepalen inrichtingskeuzes
voor Document Management
l   Bepalen inrichtingskeuzes
voor Document Management

l   Uitvoeren marktverkenning DMS gestructureerde processenl   Uitvoeren marktverkenning DMS gestructureerde processen

l   Actualiseren van de gewenste architectuur voor Document Managementl   Actualiseren van de gewenste architectuur voor Document Management

2021
Q3             Q4 

2022
Q1                 Q2                 Q3                  Q4 

2023 2024/2025

2021
Q3             Q4 

2022
Q1                 Q2                 Q3                  Q4 2023 2024/2025

2021
Q3             Q4 

2022
Q1                 Q2                 Q3                  Q4 

2023 2024/2025

2021
Q3             Q4 

2022
Q1                 Q2                 Q3                  Q4 2023 2024/2025

Inrichten Document Management

2021
Q3             Q4 

2022
Q1                 Q2                 Q3                  Q4 

2023 2024/2025

Op orde brengen correspondentieproces

Opstellen en implementeren kwaliteitssysteem informatiebeheer

Roadmap Informatiebeheer op orde

l   Vernietiging en archivering in vakapplicaties op orde  FASE 2: beoordelen / testen / uitvoeren in vernietigingscyclus / contact met leveranciersl   Vernietiging en archivering in vakapplicaties op orde  FASE 2: beoordelen / testen / uitvoeren in vernietigingscyclus / contact met leveranciers

l   Uitfaseren
Alfresco

l   Uitfaseren
Alfresco

l   Vernietiging en archivering in Mozard functioneel op ordel   Vernietiging en archivering in Mozard functioneel op orde

2021
Q3             Q4 

2022
Q1                 Q2                 Q3                  Q4 2023 2024/2025

2021
Q3             Q4 

2022
Q1                 Q2                 Q3                  Q4 2023 2024/2025

l   Opstellen 
kwaliteitssysteem 
informatiebeheer

l   Opstellen 
kwaliteitssysteem 
informatiebeheer

l   Implementeren kwaliteitssysteem informatiebeheer (1e kwaliteitsronde)l   Implementeren kwaliteitssysteem informatiebeheer (1e kwaliteitsronde)

l   Implementeren Wet 
elektronische publicaties 

(Wep) FASE 1 

l   Implementeren Wet 
elektronische publicaties 

(Wep) FASE 1 

l   Implementeren Wet modernisering elektronisch bestuurlijk verkeer (Wmebv)l   Implementeren Wet modernisering elektronisch bestuurlijk verkeer (Wmebv)

l   Implementeren Wet Open Overheid (Woo) Invoering van de basisl   Implementeren Wet Open Overheid (Woo) Invoering van de basis

l    Implementeren open data richtlijn in de Wet hergebruik overheidsinformatie (Who)l    Implementeren open data richtlijn in de Wet hergebruik overheidsinformatie (Who)

l   Modernisering Archiefwetl   Modernisering Archiefwet

l   Implementeren Wet digitale overheid (Wdo)  1e tranchel   Implementeren Wet digitale overheid (Wdo)  1e tranche

l   Verkennen
e-depotsystemen
l   Verkennen

e-depotsystemen

2021
Q3             Q4 

2022
Q1                 Q2                 Q3                  Q4 2023 2024/2025

l   Implementeren handboek 
vervanging

l   Implementeren handboek 
vervanging

l  Implementeren e-depot Zaanstreekl  Implementeren e-depot Zaanstreek

l   Eventueel aanbesteden applicatie
voor e-depot Zaanstreek

l   Eventueel aanbesteden applicatie
voor e-depot Zaanstreek

l   Ontwikkelen e-mail/ chatprotocol; 
vergaderopnames in Teams.

l   Ontwikkelen e-mail/ chatprotocol; 
vergaderopnames in Teams.

l   Archivering social medial   Archivering social media

l   Migreren restanten 
Verseon naar andere 

opslag

l   Migreren restanten 
Verseon naar andere 

opslag

l   Uitvoeren 
nulmeting
l   Uitvoeren 

nulmeting
l   Updaten 

kwaliteitssysteem
l   Updaten 

kwaliteitssysteem

l   Verhuizen van  (correspondentie) processen
van Verseon naar Mozard

l   Verhuizen van  (correspondentie) processen
van Verseon naar Mozard

l   Herinrichten/harmoniseren van proces
‘behandelen correspondentie (semi-gestructureerd)’

(correspondentie die nog niet is ondergebracht in andere processen)

l   Herinrichten/harmoniseren van proces
‘behandelen correspondentie (semi-gestructureerd)’

(correspondentie die nog niet is ondergebracht in andere processen)

l   Uitfaseren L-schijf (opschonen, vernietigen en/of overbrengen naar gemeentearchief of verhuizen naar MS365)l   Uitfaseren L-schijf (opschonen, vernietigen en/of overbrengen naar gemeentearchief of verhuizen naar MS365)

l   Verkennen van aan te sluiten 
applicaties op nieuwe DMS

l   Verkennen van aan te sluiten 
applicaties op nieuwe DMS

Invoeren (ver)nieuw(d)e wetgeving

Archiveren en vernietigen binnen applicatielandschap

Uitfaseren Verseon

l   Implementeren Wet elektronische publicaties 
(Wep) FASE 2

l   Implementeren Wet elektronische publicaties 
(Wep) FASE 2

l   Implementeren eIDAS Verordening (Telecommunicatiewet) Electronic and crossed services.l   Implementeren eIDAS Verordening (Telecommunicatiewet) Electronic and crossed services.

l   Implementeren single digital gateway Verordeningl   Implementeren single digital gateway Verordening

l   Implementeren ePrivacy Verordeningl   Implementeren ePrivacy Verordening

l   Implementeren tijdelijk besluit digitale toegankelijkheid overheidl   Implementeren tijdelijk besluit digitale toegankelijkheid overheid

l  Implementeren informatiebeheer rondom Omgevingswetl  Implementeren informatiebeheer rondom Omgevingswet

l   Keuze 
aanbestedings
strategie DMS

l   Keuze 
aanbestedings
strategie DMS

l   Implementeren Wet politiegegevens (Wpg)l   Implementeren Wet politiegegevens (Wpg)

l   Aanbesteden en implementeren
DMS gestructureerde processen
l   Aanbesteden en implementeren

DMS gestructureerde processen

l   Overzetten BBV proces van Verseon naar iBabs/Mozardl   Overzetten BBV proces van Verseon naar iBabs/Mozard

l   Overbrengen van digitale of hybride informatie uit Verseon naar gemeentearchiefl   Overbrengen van digitale of hybride informatie uit Verseon naar gemeentearchief

l Inventariseren van 
informatie in Verseon
l Inventariseren van 
informatie in Verseon

Aansluiten op E-depot

Losse onderwerpen

l   Informatieregister voor 
alle informatie

(ordenings-structuurplan)

l   Informatieregister voor 
alle informatie

(ordenings-structuurplan)

l   Organiseren van de registratie 
van uitgaande correspondentie 

(alles)

l   Organiseren van de registratie 
van uitgaande correspondentie 

(alles)

l   Organiseren van monitoring en capaciteit voor het monitoren van het 
correspondentieproces

l   Organiseren van monitoring en capaciteit voor het monitoren van het 
correspondentieproces

l   Vernietiging en archivering in vakapplicaties op orde   FASE 1: 
inventariseren       

l   Vernietiging en archivering in vakapplicaties op orde   FASE 1: 
inventariseren       

l  Aanpassen AVG n.a.v. evaluatie (Verzamelwet gegevensbescherming)l  Aanpassen AVG n.a.v. evaluatie (Verzamelwet gegevensbescherming)

l  Implementeren wet Zero days 
afwegingsproces

l  Implementeren wet Zero days 
afwegingsproces

l  Implementeren Uitvoeringswet 
cyberbeveiliginsverordening

l  Implementeren Uitvoeringswet 
cyberbeveiliginsverordening

l  Implementeren Richtlijn auteursrecht in de digitale eengemaakte (Europese) marktl  Implementeren Richtlijn auteursrecht in de digitale eengemaakte (Europese) markt

l  Implementeren diverse wettelijke aanpassingen t.a.v. gegevensuitwisseling o.a. de Wet Bibob (zie voor alle details de toelichting)l  Implementeren diverse wettelijke aanpassingen t.a.v. gegevensuitwisseling o.a. de Wet Bibob (zie voor alle details de toelichting)

l  Implementeren Besluit elektronisch procederenl  Implementeren Besluit elektronisch procederen

l  Implementeren Basisplan digitalisering civiel recht en bestuursrechtl  Implementeren Basisplan digitalisering civiel recht en bestuursrecht

l   Uitfaseren
SharePoint 2019
l   Uitfaseren

SharePoint 2019

l   Uitbreiden 
opslagcapaciteit 
gemeentearchief

l   Uitbreiden 
opslagcapaciteit 
gemeentearchief

l   Uitfaseren/
uitzetten Verseon
l   Uitfaseren/

uitzetten Verseon

Terug naar overzichtTerug naar overzicht

Deze roadmap is een overzicht van projecten per onderwerp.
Deze projecten zijn nodig (verplichte wetgeving) of helpen bij het Informatiebeheer op orde.

LET OP: Dit overzicht houdt rekening met wanneer de wetgeving in gaat en houdt geen rekening met de capaciteit en het budget wat hiervoor nodig is.
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l   Migreren vanuit Squid naar CLO en tijdelijke opslag 
naar Oracle database

l   Migreren vanuit Squid naar CLO en tijdelijke opslag 
naar Oracle database

l   Aanschaffen en implementeren 

anonimiseringssoftware

l   Aanschaffen en implementeren 

anonimiseringssoftware

l   Implementeren Verordening Data Actl   Implementeren Verordening Data Act

l   Implementeren Verordening Data Governance Actl   Implementeren Verordening Data Governance Act

l   Implementeren van de Verordening geharmoniseerde regels inzake Kunstmatige Intelligentiel   Implementeren van de Verordening geharmoniseerde regels inzake Kunstmatige Intelligentie

l   Implementeren Wet elektronische 
publicaties (Wep) FASE 3

l   Implementeren Wet elektronische 
publicaties (Wep) FASE 3

l   Vernietigen van informatie uit Verseon en/of verhuizen naar tijdelijke opslagl   Vernietigen van informatie uit Verseon en/of verhuizen naar tijdelijke opslag

l   Verhuizen van restzaaktypen van Verseon naar 
Mozard of M365

l   Verhuizen van restzaaktypen van Verseon naar 
Mozard of M365

l  Voorbereiden aanbesteding
DMS gestructureerde processen
l  Voorbereiden aanbesteding

DMS gestructureerde processen

     Wijzigingen:
l Pilot MS365 als DMS voor semi-gestructureerde processen -> planning aangepast
l Implementeren M365 als DMS voor semi-gestructureerde processen-> planning aangepast

l Door ontwikkelen M365-> planning aangepast

l   Verhuizen van  (correspondentie) processen van Verseon naar Mozard -> project verlengd
l   Verhuizen van restzaaktypen van Verseon naar Mozard of M365 -> planning aangepast
l Inventariseren van informatie in Verseon -> planning aangepast
l   Migreren restanten Verseon naar andere opslag -> planning aangepast
l   Herinrichten/harmoniseren van proces ‘behandelen correspondentie’ -> planning aangepast

    Wijzigingen:
l   Vernietiging en archivering in vakapplicaties op orde   FASE 1: inventariseren -> project verlengd
l   Uitfaseren SharePoint 2019 -> project verlengd
l   Opschonen en vernietigen informatie van de L-schijf -> project verwijderd en toegevoegd aan uitfaseren L-schijf
l   Ontdubbelen, verwijderen en vernietigen informatie van de L-schijf -> project verwijderd en toegevoegd aan uitfaseren L-schijf
l   Uitfaseren L-schijf (opschonen, vernietigen en/of overbrengen naar gemeentearchief of verhuizen naar MS365)-> project uitgebreid 

    Wijzigingen:
l   Implementeren handboek vervanging -> project gerealiseerd en afgerond
l   Informatieregister voor alle informatie (ordenings-structuurplan) -> planning aangepast
l   Archivering social media -> planning aangepast
l   Migreren vanuit Squid naar CLO en tijdelijke opslag naar Oracle database -> project verlengd en titel aangepast
l   Ontwikkelen e-mail/ chatprotocol; vergaderopnames in Teams -> project verlengd
l   Aanschaffen en implementeren anonimiseringssoftware -> planning aangepast



Toelichting op de projecten
in de roadmap

Inrichten Document Management

Op orde brengen correspondentieproces

Opstellen en implementeren kwaliteitssysteem informatiebeheer

Aansluiten op E-depot

Losse onderwerpen

Invoeren (ver)nieuw(d)e wetgeving

Archiveren en vernietigen binnen applicatielandschap

Uitfaseren Verseon

Zie volgende pagina.

l Pilot MS365 als DMS voor
semigestructureerde processen

l Implementatie MS365 als DMS 
voor semigestructureerde processen

l Doorontwikkelen MS365 

l   Bepalen inrichtingskeuzes
voor Document Management

l   Uitvoeren marktverkenning DMS 
gestructureerde processen

l   Aanbesteden en implementeren
nieuw DMS gestructureerde 

processen

l   Actualiseren van de gewenste 
architectuur voor Document 

Management

l   Verkennen van aan te sluiten 
applicaties op nieuwe DMS

l   Keuze aanbestedingsstrategie 
DMS

We hebben behoefte aan een oplossing die ons ondersteunt in het samenwerken en beheren van onze informatie buiten de vakapplicaties 
om. E-mailen, chatten, documenten en spreadsheets opstellen, presentaties maken doen we allemaal. We produceren samen een enorme 
hoeveelheid digitale informatie maar gooien zelden wat weg. Goed informatiebeheer is een verplichting. We willen medewerkers zo min 
mogelijk belasten met het archiveren en vernietigen van documenten, chat en mails. MS365 biedt goede mogelijkheden om vernietigen en 
archiveren in te richten. MS365 biedt integratie van applicaties en functionaliteiten die we al dagelijks gebruiken zoals Teams, Outlook, 
SharePoint, Word en Excel en biedt de mogelijkheid om hierin samen te werken. 

• Wat doen we in de pilot MS365: we adviseren en testen wat de optimale inrichting is en hoe we MS365 het beste kunnen invoeren in de 
organisatie.

• Wat doen we tijdens de implementatie: we maken een basisinrichting van MS365 beschikbaar voor de organisatie en zorgen dat 
medewerkers getraind en geïnformeerd worden over hoe zij hier optimaal gebruik van kunnen maken.

• Wat doen we tijdens de doorontwikkeling: we gaan kijken welke andere functionaliteiten van MS365 we kunnen gaan gebruiken en welke 
wensen de organisatie nog heeft voor verbetering.

Bepalen inrichtingskeuzes voor Document Management: 
Zaanstad wil de archivering van informatie op orde brengen en laten aansluiten bij huidige en toekomstige wetgeving. Om dit te doen zullen 
we op het hoogste niveau een aantal keuzes maken: waar slaan we welke informatie op en op welke manier. We leggen dit vast in een 
uitgangspuntendocument dat de basis vormt voor de gewenste architectuur (zie volgende punt).

Actualiseren van de gewenste architectuur voor Document Management:
Op basis van de uitgangspunten (zie punt hiervoor) maken we een architectuurplaat die inzicht geeft in de gewenste eindsituatie van het 
applicatielandschap en de informatiestromen op het gebied van documentmanagement. 

Een ‘document management systeem’ (DMS) is een opslagplaats (archiefsysteem) voor digitale  dossiers. We willen als Zaanstad dat onze 
medewerkers documenten makkelijk kunnen vinden voor hun werk en voor goede dienstverlening aan onze inwoners en ondernemers.
We moeten ook voldoen aan de wetgeving voor het beheer en de archivering van onze informatie evenals de openbaarmaking van bepaalde 
informatie.
Voor de duurzaam te bewaren informatie afkomstig van de vakapplicaties voldoet ons huidige Document Management Systeem (DMS) niet 
langer. We bereiden ons voor op de nieuwe eisen aan te bewaren informatie. Daarom gaan we op zoek naar een geschikt DMS systeem. Om 
te komen tot een goed lopende DMS applicatie voor de vakapplicaties doorlopen we de volgende stappen.
 

• Uitvoeren van een marktverkenning DMS voor gestructureerde processen: we onderzoeken wat de beste oplossing is voor een DMS als 
archiefsysteem voor processen die gebruik maken van vakapplicaties.

• Keuze bepalen voor een aanbestedingsstrategie DMS: we bepalen wat de beste manier is om het gewenste nieuwe systeem aan te 
besteden.

• Aanbesteden en implementeren van een nieuw DMS voor gestructureerde processen: we doen een aanbesteding voor het nieuwe DMS en 
implementeren dit.

 

We onderzoeken welke vakapplicaties we aan willen sluiten op het nieuwe DMS en bepalen in welke volgorde we dit willen oppakken.

l   Verhuizen van restzaaktypen van 
Verseon naar Mozard of MS365

l   Overzetten BBV
proces van Verseon naar

iBabs/Mozard

l   Vernietigen van informatie uit 
Verseon

l   Overbrengen van digitale of 
hybride informatie uit Verseon naar 

gemeentearchief

l   Migreren restanten Verseon naar 
andere opslag

l   Verhuizen van (correspondentie) 
processen van Verseon naar Mozard

De leverancier gaat stoppen met de ondersteuning van Verseon. De processen in Verseon moeten we dus in andere systemen zetten.
Hiervoor ondernemen we per afdeling de volgende stappen:

• We verhuizen de gestructureerde processen van Verseon naar Mozard en kijken meteen welke andere processen die afdeling nog in 
Verseon afhandelt. Waar mogelijk verhuizen we die ook meteen. We leiden gebruikers op in het gebruik van Mozard wanneer dat nodig is.

• We inventariseren welke (semi-gestructureerde) processen nog overblijven in Verseon en verhuizen die ook naar Mozard of naar MS365.

Het proces van het opstellen van een college- of raadsvoorstel verhuizen we van Verseon naar Mozard. Het proces voor het beoordelen en 
bespreken van de voorstellen door college en raad verhuizen we van Verseon naar iBabs.

l   Organiseren van de registratie van 
uitgaande correspondentie (alles)

l   Herinrichten/harmoniseren van 
proces ‘behandelen correspondentie 

(semi-gestructureerd)’

Op dit moment volgen correspondentiestromen verschillende routes. Hierbij gaat het om zowel fysieke brieven, e-mail als om algemene 
contactformulieren. De huidige werkwijzen harmoniseren we tot een uniform proces. Het nieuwe correspondentieproces richten we in op een 
uniforme wijze en we implementeren deze werkwijze binnen de gemeente.

College en bestuur moet inzicht hebben in alle correspondentie die aan hen gericht is. We gaan per poststuk vastleggen of deze gericht is aan 
het bestuur. Zo kunnen de secretariaten leeslijsten genereren en daarop monitoren.
Om te kunnen sturen op tijdige en juiste afhandeling van correspondentie is behoefte aan een dashboard. Met dit dashboard kan de 
correspondentie zowel op individueel poststuk niveau worden gevolgd, als op afdelings-, sector en organisatieniveau.
Het monitoren op tijdige en juiste afhandeling van correspondentie vraagt capaciteit van medewerkers die zich hierop toeleggen en hier de 
juiste vaardigheden voor hebben. Deze capaciteit moet op structurele basis beschikbaar worden gemaakt voor de monitoring.

Uitgaande poststromen moeten aan een aantal wettelijke voorwaarden voldoen. Hiervoor gaan we deze poststromen - voor alle systemen 
van waaruit semi-gestructureerde correspondentie wordt verzonden – opnieuw inrichten.

l   Vernietiging en archivering in 
vakapplicaties op orde
Fase 1: inventarisatie

l   Uitfaseren Alfresco

l   Vernietiging en archivering in 
Mozard op orde

l   Uitfaseren L-schijf (opschonen, 
vernietigen en/of overbrengen naar 
gemeentearchief of verhuizen naar 

MS365)

l   Vernietiging en archivering in 
vakapplicaties op orde

 Fase 2: testen/uitvoeren in 
vernietigingscyclus/contact met 

leveranciers

We verkennen de markt op de huidige mogelijkheden voor e-depots. We nemen de gewenste functionaliteiten van een e-depot mee bij de 
verkenning voor een DMS voor gestructureerde processen als mogelijke oplossingsrichting. Daarnaast kijken we binnen dit traject naar de 
mogelijkheden, wensen en kansen bij uitplaatsen van de archieven (uitplaatsen: het eerder overbrengen van informatie dan wettelijk 
verplicht naar de systemen van de archiefdienst en daar het verdere beheer uitvoeren).

We zorgen voor een integraal kwaliteitssysteem (het is géén applicatie!). Dit is een systematiek om de kwaliteit van het informatiebeheer op 
peil te brengen/houden en steeds verder te verbeteren.l   Opstellen kwaliteitssysteem 

informatiebeheer
l   Implementeren 

kwaliteitssysteem informatiebeheer

l   Uitvoeren nulmeting l   Updaten kwaliteitssysteem

We toetsen in hoeverre Zaanstad voldoet aan de eisen en toetsingscriteria die in het kwaliteitssysteem zijn vastgesteld. Hiermee zetten we de 
kwaliteitscyclus informatiebeheer in gang.

We evalueren de werking van het kwaliteitssysteem en voeren als dat nodig is verbeteringen door.

In dit project voeren we de eerste kwaliteitscyclus uit. 

• We stellen daar waar het nodig is verbeterplannen op om te voldoen aan de eisen en normen die vastgesteld zijn in het 
kwaliteitssysteem.

• We voeren de verbeterplannen uit
• We toetsen of de verbeterplannen zijn uitgevoerd en het gewenste effect hebben
• We leggen de resultaten van de bevindingen vast.

l   Verkenning
e-depotsystemen

l  Implementeren e-depot 
Zaanstreek

l   Eventueel aanbesteden 
applicatie voor e-depot Zaanstreek

l   Implementeren handboek 
vervanging

l   Ontwikkelen e-mail/chat 
protocol, vergaderopnames in 

Teams.

l   Archivering social media

In veel vakapplicaties staat informatie die we volgens de wet moeten vernietigen binnen een bepaalde tijd. Op dit moment voeren we hier 
nog niet of nauwelijks beheer op uit en hebben we onvoldoende zicht op de te vernietigen informatie. 

• We zijn een traject gestart om met de functioneel beheerders in beeld te brengen welke te vernietigen informatie waar ligt opgeslagen.
• Vervolgens bekijken we de mogelijkheden van de applicatie om de informatie op de juiste wijze te vernietigen. Als dit mogelijk is wordt de 

informatie uit deze applicatie meegenomen in de jaarlijkse cyclus van het vernietigingsproces. Als dit niet mogelijk is stellen we met de 
leverancier vast hoe de applicatie alsnog kan voldoen aan goed informatiebeheer.

Op onze netwerkschijf (L: ) hebben wij jarenlang informatie geplaatst zonder deze te beheren of goed te structureren. Dit brengt grote risico’s 
met zich mee op datalekken en niet bewaren of tijdig vernietigen van informatie. Om dit beter te borgen implementeren we MS365.

• De informatie op de L: schijf gaan we ontdubbelen en waar nodig vernietigen.
• De resterende informatie verhuizen we naar MS365 en brengen we waar nodig over naar het gemeentearchief. Uiteindelijk stoppen we 

het gebruik van de L: schijf. 

Om onze Informatiehuishouding op orde te brengen moeten wij deze goed en volgens de actuele wetgeving beheren. Onze DMS systemen 
zijn daarin de belangrijkste factoren omdat zij veel van onze informatie bevatten en ook aangewezen zijn om ons archiefbeheer in te voeren. 
Mozard is een van onze DMS systemen maar voldoet nog niet aan alle voorwaarden om goed archiefbeheer te kunnen voeren. Dit project is 
bedoeld om Mozard op dat niveau te krijgen qua functionaliteit.

l   Inventariseren van de informatie 
in Verseon

Nadat de processen uit Verseon zijn overgebracht naar andere systemen,  zorgen we dat de informatie die in Verseon is opgeslagen op de 
juiste manier wordt vernietigd of ergens anders wordt ondergebracht. Dit doen we in een aantal stappen.

• We vernietigen de informatie die volgens de wet vernietigd mag worden
• We brengen de informatie die duurzaam bewaard moet worden over naar het gemeentearchief
• We inventariseren de overige informatie, brengen deze op orde en brengen de resterende informatie over naar een nog te 

bepalen andere opslag.

We zijn gestopt met het gebruik van Alfresco. Alle informatie uit Alfresco verhuizen we naar L-schijf of MS365.

Indien uit de marktverkenning blijkt dat er geschikte systemen zijn dan starten we een aanbesteding.

We voeren het e-depot in.

We passen onze processen en werkwijzen aan en geven uitvoering aan het handboek vervanging waarbij fysieke stukken op rechtmatige wijze 
vervangen worden door digitale stukken. 

We stellen een protocol op over hoe we als Zaanstad omgaan met het gebruik en bewaren van e-mails, chats, en vergaderopnames. 
We stellen een protocol op over hoe we als Zaanstad omgaan met het gebruik en bewaren van social media. We faciliteren dit waar nodig met 
techniek.

l   Organiseren van monitoring en 
capaciteit voor het monitoren van 

het correspondentieproces

l   Uitfaseren/uitzetten Verseon

De koppelingen van/naar Verseon faseren we uit. De belangrijkste koppeling is Kofax.

Verder gaat het om de volgende applicaties die op dit moment informatie uit Verseon gebruiken:
iBabs; Qlikview; GWS4all (via Mozard); Mens Centraal; Mozard. Voor Mozard is er een koppeling met Verseon voor de Suite voor het Sociaal 
Domein. Mogelijk kunnen we die uitfaseren. Dat onderzoeken we. 

Daarnaast zijn er nog twee applicaties/functionaliteiten die Verseon gebruikt:
Gegevens uit de BAG; Macro om documenten op te slaan vanuit Word

Ook moeten we de servers en database e.d. opruimen.

l   Aanschaffen en implementeren
anonimiseringssoftware

Nog te vullen door Estherl   Informatieregister voor alle 
informatie (ordenings-structuurplan)

In de archiefregeling is opgenomen dat er een ordeningsstructuurplan moet zijn. Hierin moet alle informatie die binnen de gemeente 
beschikbaar is, zijn opgenomen.  Binnen de gemeente Zaanstad hebben we hiervoor de I-navigator. Hierin zijn alle zaaktypes opgenomen die 
voorkomen in Verseon en Mozard en nog een paar andere applicaties. We koppelen de inhoud van de i-navigator aan het informatieregister. 
Hierdoor kan de verbinding worden gelegd tussen IAM, het processenlandschap en het ordeningsstructuurplan. Dan weten we door gerichte 
vragen te stellen wie toegang heeft tot welke informatie en waar deze informatie zich bevindt. 

l   Uitfaseren SharePoint 2019

Nadat we MS365 hebben geïmplementeerd zullen we gebruik gaan maken van Sharepoint online, dat daarin geboden wordt. In dit project 
zullen we bepalen welke informatie uit het ‘oude’ Sharepoint 2019 overgezet moet worden en welke informatie vernietigd kan worden of 
overgebracht naar het archief.

Terug naar overzichtTerug naar overzicht
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l   Migreren BBV informatie van 
Verseon naar Mozard en iBabs

l   Migreren vanuit Squid naar CLO 
en tijdelijke opslag naar Oracle 

database

• Migratie Squit-CLO: Lopende zaken Squit migreren naar CLO

• Informatiebeheer: Squit historie veilig stellen via database op Zaanstad server; data/documenten blijven benaderbaar via (QlikView) 
gebruikersinterface

• Uitfaseren Squit: Squit applicatie niet meer beschikbaar

BBV-informatie is opgeslagen in Verseon. Omdat we Verseon gaan uitfaseren migreren we de BBV-informatie vanuit Verseon deels naar 
Mozard (de bestuurlijke behandelvoorstellen) en deels naar Ibabs (vergaderstukken van College en agendacommissie en parafering door 
wethouders).



                           Toelichting op de wetgevingsprojecten
                 in de roadmap

Invoeren (ver)nieuw(d)e wetgeving

l   Implementeren Wet 
elektronische publicaties (Wep) 

FASE 1

l   Implementeren (de basis)
Wet Open Overheid (Woo)

l   Implementeren open data 
richtlijn in de Wet hergebruik 
overheidsinformatie (Who)

l   Modernisering Archiefwet

l   Implementeren Wet digitale 
overheid (Wdo)  1e tranche

l   Implementeren Wet 
elektronische publicaties (Wep) 

FASE 2

l   Implementeren eIDAS 
Verordening

l   Implementeren single digital 
gateway Verordening

l   Implementeren
ePrivacy Verordening 

(Telecommunicatiewet)

l   Implementeren tijdelijk 
besluit digitale toegankelijkheid 

overheid
l   Implementeren Wet 
politiegegevens (Wpg)

Doel:
Het wetsvoorstel wil de toegankelijkheid van (voorgenomen) overheidsbesluiten vergroten. 

Toelichting:
Voorgesteld wordt om alle wettelijk voorgeschreven bekendmakingen, mededelingen en  kennisgevingen van (voorgenomen) besluiten die niet tot een 
of meer belanghebbenden zijn gericht, te publiceren in de officiële elektronische publicatiebladen van de  openbare lichamen waartoe de 
bestuursorganen behoren. Daarbij dienen deze publicatiebladen op gestandaardiseerde wijze te worden gepubliceerd op 
www.officielebekendmakingen.nl. Door deze standaardisatie wordt het voor burgers mogelijk om op één website alle algemene bekendmakingen, 
mededelingen en  kennisgevingen van de overheid te raadplegen.

Besluit & Regeling elektronische publicaties: in de Wet elektronische publicaties wordt de verplichting voor bestuursorganen om te publiceren in huis-
aan-huisbladen vervangen door een verplichting te publiceren in het officiële publicatieblad. Tevens wordt een wettelijke regeling getroffen voor een 
voorziening waarmee iedereen via e-mail bericht kan ontvangen over publicaties die zien op de omgeving van het BRP-adres. Ter uitwerking van de 
Wet elektronische publicaties worden in Besluit en Regeling elektronische publicaties regels gesteld.

Datum inwerkingtreding:
FASE 1: 1-juli 2021          bekendmakingen zijn gepubliceerd op DROP
FASE 2: juli 2022              alle geldende beleidsregels zijn gepubliceerd op DROP   
FASE 3: 1 januari 2023   elektronische ter inzage legging is ingeregeld

Opdrachtgever:
Julie Merks

Opdrachtnemer:
 Chantal de Jong

Doel:
Het doel van deze wet is om overheden en semioverheden transparanter te maken. De wet moet ervoor zorgen dat overheidsinformatie beter 
vindbaar, uitwisselbaar, eenvoudig te ontsluiten en goed te archiveren is. 

Toelichting:
De Woo bevat nieuwe verplichtingen die twee hoofdonderwerpen betreffen:
1. het actief openbaar maken van documenten en
2. het op orde brengen van de informatiehuishouding van bestuursorganen.
3. aanstellen van een contactpersoon voor informatie

Ad 1. Actief openbaar maken houdt in dat de overheid documenten zelf openbaar maakt en daarmee niet wacht op een verzoek daartoe. Voor elf 
informatiecategorieën is bepaald dat deze binnen veertien dagen nadat ze de status definitief hebben gekregen gepubliceerd moeten worden op het 
internet.  Voor andere documenten van de overheid geldt een inspanningsverplichting om zoveel mogelijk openbaar te maken. Ook het openbaar 
maken op verzoek blijft mogelijk. 
De wet wordt stapsgewijs ingevoerd, met het doel dat alle gemeenten na vijf jaar volledig aan de verplichting om actief openbaar te maken voldoen. De 
Woo verplicht dat de documenten worden gepubliceerd via de centrale voorziening PLOOI (Platform Open Overheidsinformatie) die door het 
agentschap UBR|KOOP (overheid.nl) wordt ontwikkeld. Er is geen sprake van terugwerkende kracht: alleen documenten die na het in werking treden 
van de wet ontstaan vallen onder de publicatieverplichting. Om burgers zo nodig ondersteuning te bieden bij het vinden van documenten dient iedere 
gemeente één of meer contactpersonen aan te stellen.

Ad 2. Verder verplicht de Woo gemeenten om de informatiehuishouding op orde te brengen en hun digitale overheidsinformatie duurzaam 
toegankelijk te maken en te houden. De bepaling uit de Archiefwet dat gemeenten documenten in goede, geordende en toegankelijke staat bewaard 
moeten houden, wordt herhaald in de Woo. De zorgen betreffen met name de digitale informatie. De initiatiefnemers stellen dat het op orde brengen 
van de informatiehuishouding al geruime tijd problematisch is. Bestuursorganen weten niet altijd welke informatie er is en hebben deze niet snel tot 
hun beschikking. Met het op orde brengen van de informatiehuishouding zal een aanzienlijke doorlooptijd gemoeid zijn. De memorie van Toelichting 
noemt een mogelijke termijn van acht jaar.

Ad 3. Een contactpersoon helpt de burger met de informatievraag. Bijvoorbeeld welke informatie is over een bepaald onderwerp of project te vinden 
bij Zaanstad en is die informatie al openbaar gemaakt. Dit helpt ook eventuele Wob-verzoeken beter te duiden/te richten, zodat concreter antwoord 
kan worden gevonden op informatieverzoeken.  

Datum inwerkingtreding:
de basis 1-5-2022

Opdrachtgever:
Nader te bepalen

Opdrachtnemer:
Nader te bepalen

l   Implementeren Wet 
modernisering elektronisch 

bestuurlijk verkeer (Wmebv)

Doel:
Deze wet geeft de burger het recht om elektronisch berichten aan een bestuursorgaan te zenden op een door het bestuursorgaan bepaalde wijze.

Toelichting:
Sinds de inwerkingtreding van deze regeling in 2004 hebben zich zo veel technologische en maatschappelijke ontwikkelingen voorgedaan, dat het 
wenselijk is om de regels over elektronisch bestuurlijk verkeer te moderniseren. Het computergebruik en het gebruik van internet hebben een hoge 
vlucht genomen. Daarnaast zijn er veel mogelijkheden van verkeer via de elektronische weg bijgekomen. Burgers en organisaties verwachten 
tegenwoordig dat bestuursorganen (zoals bijvoorbeeld gemeenten) ook langs elektronische weg bereikbaar zijn. In het regeerakkoord van 2012 is 
daarom afgesproken dat bedrijven en burgers zaken die ze met de overheid doen – zoals het aanvragen van een vergunning – digitaal moeten kunnen 
afhandelen. Het regeerakkoord van 2017 en de kabinetsagenda Digitale Overheid stellen dat overheidscommunicatie die nu nog fysiek plaatsvindt, in 
de toekomst ook digitaal moet kunnen, waarbij er een keuzemogelijkheid blijft om per post met de overheid te communiceren.

Datum inwerkingtreding:
 1-6-2022 (planning)

Opdrachtgever:
Nader te bepalen

Opdrachtnemer:
Nader te bepalen

Doel:
Deze richtlijn bevat regels die moeten verzekeren dat publieke overheidsdata - bijvoorbeeld geografische, juridische, meteorologische, politieke of 
educatieve data - makkelijk beschikbaar zijn voor hergebruik, zodat zij toegevoegde waarde kunnen bieden aan de economie en de maatschappij. De 
wijzigingen in deze richtlijn zorgen ervoor dat:
1. uitbreiding van een overheidsorganisatie aan de Who moet gaan voldoen
2. een regeling voor dynamische gegevens vertelt hoe een situatie er op een moment uitziet, zoals b.v. hoe druk het is in de stad
3. er een vaste lijst is met specifieke hoogwaardige gegevenssets waarvan de informatie altijd gratis beschikbaar is
4. er minder mogelijkheden zijn om vergoedingen te vragen voor het beschikbaar stellen en
5. er minder mogelijkheden zijn om als overheid informatie uitsluitend te delen met enkele personen of bedrijven.

Toelichting:
Deze richtlijn geeft aanscherping van de verplichting van overheden om op verzoek overheidsinformatie als open data beschikbaar te stellen voor 
hergebruik. 

Datum inwerkingtreding:
Datum inwerkingtreding Who is nog niet bekend. Internetconsultatie op het pré-wetsvoorstel implementatiewet Open datarichtlijn heeft 
plaatsgevonden van 24-12-21 t/m 06-02-22. De richtlijn geldt wel al rechtstreeks voor onderdanen van de lidstaten (zoals NL), deze richtlijn is nl op 17-
7-21 in werking getreden.

Opdrachtgever:
Nader te bepalen

Opdrachtnemer:
Nader te bepalen

Doel:
Met deze wet wordt de verwerking van persoonsgegevens met het oog op de voorkoming, het onderzoek, de opsporing en vervolging van strafbare 
feiten of de tenuitvoerlegging van straffen aangepast. Door het toevoegen van een aantal verplichtingen voor de verwerkingsverantwoordelijke en de 
verwerker van deze gegevens, wordt de privacy van de betrokkenen beter beschermd. 

Toelichting:
Dit voorstel maakt onderdeel uit van het pakket, dat in zijn geheel de richtlijn gegevensbescherming opsporing en vervolging en de Algemene 
verordening gegevensbescherming (AVG) implementeert. Binnen de gemeente betreft het hier vooral werkzaamheden die in het kader van opsporing 
worden uitgevoerd door onze Buitengewoon Opsporingsambtenaren (BOA’s). De richtlijn en het voorstel bevatten een aantal nieuwe verplichtingen 
voor de verwerkingsverantwoordelijke, met name:

• strikte scheiding tussen verwerking politiegegevens en AVG-gegevens;
• aparte benoeming van een Functionaris Gegevensbescherming voor de Wpg;
• exacte bewaartermijnen die moeten worden nageleefd;
• bijhouden verstrekkingen;
• bijhouden afwijzingen rechten van betrokkenen;
• register van verwerkingen;
• interne audit jaarlijks;
• externe audit vierjaarlijks, te beginnen in 2021;
•  DPIA verplicht.
• Verklaar het informatieveiligheidsbeleid ook van toepassing op de verwerkingen Wpg. Dit is in Zaanstad al gedaan, maar moeten

    we nog vertalen naar de Wpg.

De richtlijn en de AVG sluiten elkaar uit. Waar de richtlijn geldt is de AVG niet van toepassing en andersom. De richtlijn laat toe dat in het nationale 
recht uitgebreidere waarborgen worden opgenomen dan die waarin de richtlijn voorziet. Dit betekent dat waar de bestaande Wpg uitgebreidere 
waarborgen bieden, die waarborgen kunnen worden gehandhaafd.

Datum inwerkingtreding:
Inwerkingtreding van de Wpg voor Boa's vanaf 6-2-2019

Opdrachtgever:
Julie Merks?

Opdrachtnemer:
Afdelingshoofd OOV?

Doel:
Nederland digitaliseert. Er zijn steeds meer digitale transacties en de overheid moet hierin mee bewegen. Het is belangrijk om te zorgen dat we veilig 
en overzichtelijk kunnen samenwerken. Daarom maken we regels over veiligheid, regelen we de controle daarop en zorgen we dat zoveel mogelijk met 
standaarden wordt gewerkt. Het wetsvoorstel Wet digitale overheid (Wdo) legt de basis voor deze digitalisering van de overheid. De eerste tranche 
(deel) van Wdo gaat over veilig inloggen op dienstverlening bij (semi-)overheidsinstanties.

Toelichting:
Dit wetsvoorstel is de eerste fase in digitalisering van de overheid op de verschillende niveaus. Het wetsvoorstel bevat de meest urgente onderwerpen 
van regelgeving, te weten:
- de bevoegdheid om bepaalde standaarden te verplichten in het elektronisch verkeer van de overheid;
- het stellen van regels over informatieveiligheid;
- de verantwoordelijkheid voor het beheer van de voorzieningen en diensten binnen de generieke digitale overheidsinfrastructuur (GDI);
- de digitale toegang tot publieke dienstverlening voor burgers (natuurlijke personen) en bedrijven (rechtspersonen en ondernemingen).

De Wdo is een kaderwet (een wet die algemene principes, verantwoordelijkheden en procedures regelt, maar geen gedetailleerde regels bevat). Onder 
de Wdo gaan een heleboel ministeriële regelingen vallen zodat een ministerie snel kan ingrijpen op actuele ontwikkelingen. Het wetsvoorstel is 
opgedeeld in twee tranches:

Eerste tranche:
- Elektronische identificatie van burgers bij overheidsinstellingen
- standaarden vaststellen (open standaarden) ook tbv mensen met een beperking
- regels voor Informatieveiligheid

Tweede tranche:
- kaders voor het verantwoord delen van digitale persoonsgegevens
- het beleggen van verantwoordelijkheden voor een stelsel basisregistraties
- burger en bedrijf domeinen verder naar elkaar toe laten groeien

Datum inwerkingtreding:
Eerste tranche: (vermoedelijk) medio 2023
Tweede tranche: onbekend

Opdrachtgever:
Nader te bepalen

Opdrachtnemer:
Nader te bepalen

Links voor verdere informatie:

Doel:
Nederland digitaliseert. Er zijn steeds meer digitale transacties en de overheid moet hierin mee bewegen. Het is belangrijk om te zorgen dat we veilig 
en overzichtelijk kunnen samenwerken. Daarom maken we regels over veiligheid, regelen we de controle daarop en zorgen we dat zoveel mogelijk met 
standaarden wordt gewerkt. Het wetsvoorstel Wet digitale overheid (Wdo) legt de basis voor deze digitalisering van de overheid. De eerste tranche 
(deel) van Wdo gaat over veilig inloggen op dienstverlening bij (semi-)overheidsinstanties.

Toelichting:
Dit wetsvoorstel is de eerste fase in digitalisering van de overheid op de verschillende niveaus. Het wetsvoorstel bevat de meest urgente onderwerpen 
van regelgeving, te weten:
- de bevoegdheid om bepaalde standaarden te verplichten in het elektronisch verkeer van de overheid;
- het stellen van regels over informatieveiligheid;
- de verantwoordelijkheid voor het beheer van de voorzieningen en diensten binnen de generieke digitale overheidsinfrastructuur (GDI);
- de digitale toegang tot publieke dienstverlening voor burgers (natuurlijke personen) en bedrijven (rechtspersonen en ondernemingen).

De Wdo is een kaderwet (een wet die algemene principes, verantwoordelijkheden en procedures regelt, maar geen gedetailleerde regels bevat). Onder 
de Wdo gaan een heleboel ministeriële regelingen vallen zodat een ministerie snel kan ingrijpen op actuele ontwikkelingen. Het wetsvoorstel is 
opgedeeld in twee tranches:

Eerste tranche:
- Elektronische identificatie van burgers bij overheidsinstellingen
- standaarden vaststellen (open standaarden) ook tbv mensen met een beperking
- regels voor Informatieveiligheid

Tweede tranche:
- kaders voor het verantwoord delen van digitale persoonsgegevens
- het beleggen van verantwoordelijkheden voor een stelsel basisregistraties
- burger en bedrijf domeinen verder naar elkaar toe laten groeien

Datum inwerkingtreding:
Eerste tranche: (vermoedelijk) medio 2023
Tweede tranche: onbekend

Opdrachtgever:
Nader te bepalen

Opdrachtnemer:
Nader te bepalen

Links voor verdere informatie:

Doel:
Volgens de eIDAS-verordening moeten publieke organisaties sinds 2018 alle EU-burgers en -bedrijven identificeren aan de hand van een nationaal digitaal 
inlogmiddel binnen de digitale dienstverlening. De eIDAS-verordening moet het vertrouwen in het elektronisch verkeer tussen burgers, bedrijven en overheden 
in Europa vergroten. Het gebrek aan vertrouwen en rechtszekerheid zorgt er momenteel nog te veel voor dat er geaarzeld wordt transacties elektronisch uit te 
voeren en van nieuwe diensten (grensoverschrijdend) gebruik te maken.

Toelichting:
De Europese Unie wil middels deze Verordening dat het makkelijker en veiliger wordt om binnen Europa online zaken te regelen. Nederland, net als andere EU-
lidstaten, maakt gebruik van een eID. In Nederland is dat DigiD voor burgers en eHerkenning voor bedrijven. Deze diensten moeten dus per 29 september 2018 
grensoverschrijdend zijn. Ook moeten Nederlandse overheidsdiensten op die datum bereikbaar zijn met een eID uit andere lidstaten. Het is op dit moment 
alleen mogelijk om aan de eIDAS-verordening te voldoen door het aansluiten via een eHerkenningsmakelaar. Via deze aansluiting kunt u de attributen uit Europa 
ontvangen en u voldoet hiermee aan de eIDAS-verordening. Meer informatie is te verkrijgen bij de eHerkenningsmakelaars. Zie voor verdere toelichting https://
europadecentraal.nl/onderwerp/informatiemaatschappij/eidas/

Datum inwerkingtreding:
De verordening is vanaf 1 juli 2016 van toepassing op vertrouwensdiensten inclusief het toezicht daarop en vanaf 18 september 2018 op de verplichte erkenning 
van elektronische identificatiemiddelen uit andere lidstaten.

Opdrachtgever:
Nader te bepalen

Opdrachtnemer:
Nader te bepalen

Doel:
Single Digital Gateway (SDG) is een Europese verordening waaraan alle gemeenten moeten voldoen. De eerste stap is dat overheden vanaf december 2022 
informatie over producten en diensten moeten ontsluiten via YourEurope.eu. Hiervoor wordt (onder regie van de VNG) een centrale oplossing gerealiseerd die 
alle gemeenten kunnen gebruiken: de SDG Invoervoorziening.

Toelichting:
De verordening schrijft voor dat bij bepaalde overheidsdiensten de elektronische weg beschikbaar moet zijn. Het gaat daarbij om de procedures die van 
grensoverschrijdend belang zijn (o.a. onderwijs, werk, verblijf, bedrijfsmatige activiteiten). 

De SDG Invoervoorziening is een content management systeem (CMS) dat nauw samenwerkt met de nationale portalen Rijksoverheid.nl en Ondernemersplein.nl 
en hun Engelse equivalenten. Op Rijksoverheid.nl en Ondernemersplein.nl staat alle verplichte generieke informatie over gemeentelijke producten in het 
Nederlands en Engels. De generieke informatie wordt centraal gemaakt en beheerd. Alle gemeenten vullen de generieke informatie aan met specifieke 
informatie vanuit de eigen gemeente. Hiervoor gebruiken ze de SDG Invoervoorziening en de daarin beschikbare standaardteksten. Gemeenten beheren zelf 
deze specifieke teksten. Deze generieke teksten en specifieke teksten worden op de nationale portalen samengevoegd en zijn voor de bezoeker zichtbaar als één 
geheel. Hiermee voldoen gemeenten aan alle eisen van de eerste fase van de verordening, zoals het leveren van statistieken, geven van feedbackmogelijkheden, 
aanmelden van de pagina’s bij YourEurope.eu en het plaatsen van een EU-logo.
Zie ook: https://europadecentraal.nl/onderwerp/informatiemaatschappij/single-digital-gateway/
en https://www.vngrealisatie.nl/onderwerpen/single-digital-gateway

Gemeenten krijgen vanaf het tweede kwartaal 2022 toegang tot de SDG Invoervoorziening met daarin standaardteksten in het Engels en Nederlands. 
Gemeenten moeten de standaardteksten controleren, aanvullen en publiceren. U kunt hier nu alvast rekening mee houden in uw jaarplannen en capaciteit. 
Gemeenten worden nader geïnformeerd over de implementatie. 
Wat we nu al kunnen doen:
• lid worden van de SDG groep op Pleio. Zo blijven we op de hoogte en kunnen de projectgroep SDG ons op tijd relevante informatie sturen. 
• zorgen voor een online redacteur die hier straks namens de gemeente mee aan de slag gaat.
• beoordelen of het gewenst is om en zo ja hoe de informatie zoals die via deze kanalen binnenkomt openbaar te maken.  

Datum inwerkingtreding:
1 december 2022

Opdrachtgever:
Nader te bepalen

Opdrachtnemer:
Nader te bepalen

Doel:
Als broertje van de Algemene verordening gegevensbescherming (AVG) zal de ePrivacy Verordening zich richten op de bescherming van de persoonlijke 
levenssfeer op het gebied van elektronische (online) communicatie. De ePrivacy Verordening zal de ePrivacy Richtlijn vervangen. Europese richtlijnen moeten 
door EU-lidstaten worden ‘vertaald’ in eigen wetgeving. De ePrivacy Richtlijn is in Nederland omgezet in de Telecommunicatiewet.

Toelichting:
De ePrivacy Verordening is een aanvulling op de Algemene verordening gegevensbescherming (AVG) en gaat specifiek over elektronische communicatie, zoals 
telefoon en internet. Denk aan de vertrouwelijkheid van e-mails en sms’jes en het gebruik van metadata. In vergelijking met de Telecommunicatiewet komt het 
nieuwe (let op: niet definitieve!) wetsvoorstel met onder andere de volgende wijzigingen:
Versoepeling cookieverbod:
De Telecommunicatiewet kent een cookieverbod waarop beperkte wettelijke uitzonderingen van toepassing zijn. In het wetsvoorstel worden deze 
uitzonderingen enigszins opgerekt. Zie ook de website van europa decentraal voor een toelichting:
https://europadecentraal.nl/praktijkvraag/wat-betekent-de-nieuwe-eprivacy-verordening-voor-decentrale-overheden/

Datum inwerkingtreding:
Nog niet bekend
Vooruitblik: de verwachting is dat een definitieve wettekst pas in 2022 op tafel zal liggen.

Opdrachtgever:
Nader te bepalen

Opdrachtnemer:
Nader te bepalen

Doel:
In Nederland willen we dat openbare voorzieningen toegankelijk zijn voor alle burgers. Niet alleen gebouwen en bijvoorbeeld het openbaar vervoer, maar ook 
overheidswebsites. Daarom is digitale toegankelijkheid belangrijk, én verplicht voor de (semi-)overheid. Het is voor de (semi-)overheid al jarenlang verplicht om 
websites toegankelijk te maken. Dit was vastgelegd in het 'pas toe of leg uit'-beleid. Per 1 juli 2018 is deze verplichting overgegaan in een wettelijke verplichting; 
het Tijdelijk besluit digitale toegankelijkheid overheid. Ook de Wet gelijke behandeling op grond van handicap of chronische ziekte (2017) verplicht bedrijven en 
overheden om hun diensten toegankelijk aan te bieden.

Toelichting:
Achtergrond:  reden voor het woord ‘tijdelijk’ in de naam is dat de grondslag uiteindelijk wordt geleverd door de Wet digitale overheid. Zolang deze wet nog niet 
van kracht is, is het ‘Besluit digitale toegankelijkheid overheid’ van kracht. Nederlandse overheidsinstanties mogen bij het aanbieden van digitale diensten geen 
onderscheid maken tussen personen met en zonder beperking of chronische ziekte. In het Besluit digitale toegankelijkheid overheid staan specifieke 
voorschriften voor websites en mobiele applicaties van overheidsinstanties.  
Je voldoet als overheidsinstantie aan de verplichting door:
1. websites toegankelijker te maken.
2. een toegankelijkheidsverklaring voor de gemeentelijke websites te maken en te publiceren. Overheidsinstanties zijn hiertoe verplicht. In de verklaring staat 
welke maatregelen de organisatie neemt, inclusief een planning, om de website toegankelijk te maken en te houden.
3. blijvend werken aan ofwel blijven/volledig gaan voldoen aan de toegankelijkheidsverklaring.

Datum inwerkingtreding:
In het Besluit is bepaald dat websites en mobiele apps van Nederlandse overheidsinstanties moeten voldoen aan de toegankelijkheidseisen. Hierover moet 
verantwoording worden afgelegd in een toegankelijkheidsverklaring. Hiervoor gelden verschillende ingangsdata:
- 23 september 2019 voor websites gepubliceerd na 23 september 2018
- 23 september 2020 voor alle websites
- 23 juni 2021 voor mobiele applicaties

Liesbeth Altena is hier nu al mee bezig voor Intranet. Anne Folkers doet dit voor de website.

Opdrachtgever:
Johan Cnossen

Opdrachtnemer:
Nader te bepalen

l   Implementeren
informatiebeheer rondom 

Omgevingswet

Doel:
De Omgevingswet bundelt en moderniseert de wetten voor de leefomgeving. Hierbij gaat het onder meer om wet- en regelgeving over bouwen, milieu, water, 
ruimtelijke ordening en natuur. De Omgevingswet staat voor een goed evenwicht tussen het benutten en beschermen van de leefomgeving.

Toelichting:
Het nieuwe stelsel gaat uit van een verandering van ons denkkader: van bescherming van de fysieke leefomgeving naar een situatie waar ontwikkeling en zorg 
voor de fysieke leefomgeving centraal staat. De nieuwe benadering gaat uit van vertrouwen, waarbij er snel en doeltreffend kan worden opgetreden als dat 
nodig is.

De maatschappelijke doelen van de voorgestelde Omgevingswet zijn:
(a) bereiken en in stand houden van een veilige en gezonde fysieke leefomgeving en een goede omgevingskwaliteit en
(b) doelmatig beheren, gebruiken en ontwikkelen van de fysieke leefomgeving ter vervulling van maatschappelijke functies.
Het wetsvoorstel laat ruimte voor het realiseren van activiteiten van burgers en bedrijven en maakt het realiseren van internationale, nationale, regionale en 
lokale beleidsdoelen mogelijk. Het is bovendien een zo eenvoudig mogelijke wet, met zo min mogelijk administratieve en bestuurlijke lasten.

Met de Omgevingswet en bijbehorende uitvoeringsregelgeving* streeft de regering vier verbeterdoelen na:
1. het vergroten van de inzichtelijkheid, de voorspelbaarheid en het gebruiksgemak van het omgevingsrecht;
2. het bewerkstelligen van een samenhangende benadering van de fysieke leefomgeving in beleid, besluitvorming en regelgeving;
3. het vergroten van de bestuurlijke afwegingsruimte door een actieve en flexibele aanpak mogelijk te maken voor het bereiken van doelen voor
    de fysieke leefomgeving;
4. het versnellen en verbeteren van besluitvorming over projecten in de fysieke leefomgeving.

Handreiking duurzame toegankelijkheid informatie in ketens omgevingswet:
file:///U:/Downloads%20Edge/handreiking-duto-omgevingswet-oktober-2021-versie-1-1_1.pdf
rapport PBLQ:
https://vng.nl/files/vng/20150602-rapport-verkenning-omgevingswet-en-archivering.pdf

In de wet worden regels gesteld over openbaar maken. Bekeken moet worden waar deze documenten gepubliceerd moeten worden (voor de officiële 
publicaties) en waar de overige documenten worden geplaatst, die van belang zijn voor het omgevingsplan en de andere instrumenten. 

Datum inwerkingtreding:
1 januari 2023 – maar is uitgesteld i.v.m. Digitaal Stelsel Omgevingswet (DSO)

Opdrachtgever:
Stedelijk domein

Opdrachtnemer:
Stedelijk domein

l   Implementeren wet Zero days 
afwegingsproces

Doel:
Het bieden van een wettelijk afwegingskader voor alle zero days of onbekende kwetsbaarheden (zie toelichting).

Toelichting:
Zero days zijn softwarelekken die de ontdekker ervan niet heeft gedeeld met de softwaremaker. Op het moment dat de ontdekker van het lek besluit om 
misbruik te maken van het lek, dan heeft de softwareproducent dus nul dagen (zero days) om een reparatieprogramma (patch) uit te brengen om zijn gebruikers 
te beschermen. Dat maakt zero days tot een groot gevaar: wie kwaad wil, kan met behulp van een zero day een succesvolle gerichte aanval uitvoeren of 
bijvoorbeeld heel veel mensen besmetten. Ook de overheid (politie en inlichtingen diensten) kunnen gebruik maken van zero days. Het gebruik van zero days 
door overheden is omstreden. Deze wetgeving biedt een afwegingskader.

Datum inwerkingtreding:
Nog onbekend

Opdrachtgever:
Nader te bepalen

Opdrachtnemer:
Nader te bepalen

l  Aanpassen AVG n.a.v. 
evaluatie (Verzamelwet 
gegevensbescherming)

Doel:
Dit wetsvoorstel zorgt voor het beter stroomlijnen en actualiseren van het gegevensbeschermingsrecht. 

Toelichting:
Ruim een jaar na de invoering van de AVG is voor een aantal onderwerpen besloten dat het wenselijk is de AVG te wijzigen. 
Zie ook: kamerbrief 2706355 Directoraat-Generaal Rechtspleging en Rechtshandhaving; Evaluatie AVG: Register van documenten van de Commissie - 
COM(2020)264 (europa.eu)

Datum inwerkingtreding:
Nog onbekend

Opdrachtgever:
Nader te bepalen

Opdrachtnemer:
Nader te bepalen

l  Implementeren 
Uitvoeringswet 

cyberbeveiliginsverordening

l  Implementeren Richtlijn 
auteursrecht in de digitale 

eengemaakte (Europese) markt

Doel:
De bestaande Europese regelingen op het gebied van auteurs- en nabuurrecht (recht voor uitvoerende kunstenaars zoals filmmakers, muziekmakers) zo 
toekomstbestendig en technologie-neutraal mogelijk te maken. 

Toelichting:
• Ten eerste verplicht de richtlijn lidstaten om een aantal uitzonderingen en beperkingen op het auteursrecht in te voeren om het auteursrecht aan te passen 

aan de digitale interne markt. Er wordt beoogd een evenwicht te bewerkstelligen tussen de rechten en belangen van rechthebbenden enerzijds en gebruikers 
anderzijds.

• Ten tweede verplicht de richtlijn lidstaten tot het invoeren van een aantal bepalingen die tot doel hebben de licentieverlening van auteursrechtelijk 
beschermd materiaal te vereenvoudigen en de toegang tot content te verbeteren.

• Ten derde verplicht de richtlijn lidstaten tot het invoeren van maatregelen om een goed functionerende markt voor auteursrechtelijk beschermde content te 
bereiken.

Datum inwerkingtreding:
In werking getreden met ingang van 7 juni 2021.

Opdrachtgever:
Nader te bepalen

Opdrachtnemer:
Nader te bepalen

l  Implementeren diverse 
wettelijke aanpassingen t.a.v. 

gegevensuitwisseling
o.a. de Wet Bibob

Doel:
Deze wetgevingstrajecten maken gegevensuitwisseling (vaak tussen verschillende instanties uit een keten of samenwerking) mogelijk. 

Toelichting:
Deze wetgeving is nodig omdat de AVG deze gegevensuitwisseling verbiedt tenzij je een ‘wettelijke grondslag’ hebt om de gegevens uit te wisselen. 

Datum inwerkingtreding:
Onbekend

Opdrachtgever:
Nader te bepalen

Opdrachtnemer:
Nader te bepalen

l  Implementeren Besluit 
elektronisch procederen

Doel:
Het Besluit biedt een regelgevend kader voor alle vormen van vrijwillig en verplicht elektronisch procederen in het civiele recht en het bestuursrecht. 

Toelichting:
Het Besluit bepaalt onder meer aan welke eisen een digitaal systeem voor gegevensverwerking moet voldoen dat door een rechterlijke instantie wordt gebruikt 
voor elektronisch procederen. In het bestuursrecht is elektronisch procederen op vrijwillige basis op grond van de wet al mogelijk. Ook in het civiele recht is de 
wettelijke grondslag voor vrijwillig elektronisch procederen aanwezig maar daar ontbreekt momenteel nog de benodigde algemene maatregel van bestuur voor 
het elektronisch kunnen uitwisselen van processtukken. Met dit Besluit wordt hierin voorzien waardoor het ook in civiele procedures mogelijk wordt om alle 
stukken op vrijwillige basis elektronisch uit te wisselen.

Het Besluit regelt het verkeer tussen de rechterlijke instanties en de bij een procedure betrokken partijen. Zie ook wetten.nl - Regeling - Besluit elektronisch 

procederen - BWBR0044275 (overheid.nl)

artikel 10

Datum inwerkingtreding:
1 januari 2021 

Opdrachtgever:
Nader te bepalen

Opdrachtnemer:
Nader te bepalen

l  Implementeren Basisplan 
digitalisering civiel recht en 

bestuursrecht

Doel:
Het basisplan geeft invulling aan de digitalisering  voor de rechtsgebieden civiel recht en bestuursrecht.

Toelichting:
Het betreft een reset van de digitalisering binnen Programma Kwaliteit en Innovatie rechtspraak (KEI).

Datum inwerkingtreding:
Nog onbekend

Opdrachtgever:
Nader te bepalen

Opdrachtnemer:
Nader te bepalen

Doel:
Omdat de huidige wetgeving zich vooral op papier richt, wordt de Archiefwet aangepast aan digitale ontwikkelingen. 

Toelichting:
De Archiefwet schrijft voor dat de overheid haar informatie op een goede manier bewaart. Dat is van belang voor de bedrijfsvoering van de overheid zelf, maar 
ook voor publieke verantwoording en vanuit cultuur-historisch perspectief. Zo wordt voortaan zowel papieren als digitale overheids-informatie duurzaam 
bewaard. Het kabinet wil dat overheden belangrijke informatie na tien jaar overbrengen naar het Nationaal Archief of een lokale of regionale archiefdienst. Nu is 
dat nog twintig jaar. Archiefdiensten hebben experts en systemen om digitale bestanden eeuwig leesbaar en bruikbaar te houden. Door de informatie na tien 
jaar naar een archiefdienst te sturen is deze beter toegankelijk voor gebruikers. Zowel online als in de studiezaal. Ook is de meeste informatie bij archiefdiensten 
openbaar en voor iedereen in te zien. Sommige informatie kan nog wel een bepaalde tijd afgeschermd zijn of alleen onder voorwaarden in te zien. Maar dit is 
alleen bij belangrijke redenen, zoals privacy of staatsveiligheid.

Datum inwerkingtreding:
Volgt, vermoedelijk 1-1-2024

Opdrachtgever:
Nader te bepalen

Opdrachtnemer:
Nader te bepalen

Doel:
Het doel van de verordening is om door middel van een geharmoniseerd systeem van certificatie de cyberbeveiliging in de Europese Unie te vergroten en de 
(digitale) interne markt te versterken. Deze verordening biedt een kader om op Europees niveau regelingen op het gebied van cyberveiligheids-certificering te 
ontwikkelen en uit te voeren.

Toelichting:
N.v.t.

Datum inwerkingtreding:
Nog onbekend

Opdrachtgever:
Nader te bepalen

Opdrachtnemer:
Nader te bepalen

Wet digitale overheid Samenvatting (control klik)Wet digitale overheid Samenvatting (control klik)

Uitvoeringsregelingen Wdo (control klik)Uitvoeringsregelingen Wdo (control klik)
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l  Implementeren verordening 
Data Act

Doel:
Door het ontwikkelen van doelgerichte wetgeving, governance en investeringen in infrastructuur, wil de Europese Commissie een digitaal ecosysteem (van 
bedrijven, het maatschappelijk middenveld en individuen) creëren: een digitaal ecosysteem waarin het – nu nog onderbenutte – potentieel van een bijna 
oneindige hoeveelheid hoogwaardige industriële data ingezet kan worden voor economische groei en maatschappelijke waarde.

De Data Act verordening wil een snelle verdieping van de 'interne markt voor data'. De disruptie die dit kan brengen in het huidige datalandschap mag niet 
worden onderschat.
• Verduidelijking van rechten op gegevens voor professioneel gebruik.
• Aanvulling op de portabiliteit die de AVG introduceerde en verbetering van de portabiliteit voor zakelijke gebruikers van Cloud. Portabiliteit is het gemak 

waarmee een softwareproduct van de ene hardware- of software omgeving naar de andere kan worden overgezet.

Toelichting:
Drie mogelijke maatregelen met veel impact:
• Het huidige kader voor rechten op (non-personal) data – veelal geregeld via het contractrecht – past niet meer goed. Als een machine in een fabriek of een 

boer met een tractor (industriële) gegevens genereert, van wie zijn die dan? De fabrikant, de fabriekseigenaar, de boer? En wie mag deze gegevens gebruiken 
en delen met derden, om er geld mee te verdienen of om nieuwe diensten te creëren of te gebruiken? Een herverdeling van data toegangs- en 
gebruiksrechten lijkt op de agenda te komen.

• Met het portabiliteitsrecht zouden betrokkenen gemakkelijk van de ene naar de andere dienstverlener kunnen overstappen. Of die andere dienstverlener de 
data ook daadwerkelijk kon uitlezen en hergebruiken, was tot nu toe een andere vraag. De Commissie wil deze problemen aanpakken. Technische 
specificaties (interoperabiliteit) moeten individuen in staat stellen ook echt te switchen tussen dienstverleners en hergebruik van hun (persoons)gegevens in 
een breder digitaal ecosysteem mogelijk te maken. Dit kan tegelijkertijd een meer concurrerende markt voor data bevorderen.

• Hetzelfde geldt voor de wens van de Commissie om de portabiliteit van data en diensten in de Cloud drastisch te verbeteren: de Commissie overweegt de 
invoering van een bindende verplichting voor Cloud providers om portabiliteit voor data als applicaties aan te bieden.

Datum inwerkingtreding:
Nog onbekend

Opdrachtgever:
Nader te bepalen

Opdrachtnemer:
Nader te bepalen

l  Implementeren verordening 
Data Governance Act

Doel:
De Europese Commissie (EC) wil met de  ‘Data Governance Act’ datadelen tussen landen en sectoren binnen de EU makkelijker en betrouwbaarder maken. En 
daarbij  burgers en bedrijven meer controle en vertrouwen geven. Met de voorgestelde verordening legt de Commissie de basis voor een nieuwe Europese 
manier van gegevensbeheer, die past bij de waarden en principes van de EU. Denk aan bescherming van de privacy (AVG). De verordening is 1 van de acties 
vanuit de Europese Datastrategie.

Toelichting:
De kern van de verordening is dat zogenaamde data-intermediairs gaan functioneren als een neutrale  partij die data-houders en data-gebruikers met elkaar 
verbindt. Deze intermediairs moten een Europees alternatief bieden voor de grote Tech bedrijven; ze moeten aan strenge eisen gaan voldoen om hun 
neutraliteit te waarborgen. En ze mogen de gegevens niet op eigen initiatief verhandelen. De Data Governance ACT verplicht niemand om gegevens te delen. De 
verordening maakt het delen van gegevens wel makkelijker. Het biedt juridische duidelijkheid en een betrouwbare omgeving voor wie bereid is om gegevens te 
delen – of het nu gaat om overheidsinstanties, particuliere bedrijven of burgers.

De verordening bestaat uit:
• Maatregelen voor meer vertrouwen in datadeling;
• EU-regels over neutraliteit voor de betrouwbaarheid data-intermediairs;
• Maatregelen om het gebruik van bepaalde overheidsdata in makkelijker te maken;  bijvoorbeeld hergebruik van bepaalde gezondheidsgegevens;
• Manieren om Europese burgers en bedrijven zeggenschap te geven over het gebruik van hun data.

Datum inwerkingtreding:
Nog onbekend

Opdrachtgever:
Nader te bepalen

Opdrachtnemer:
Nader te bepalen

l  Implementeren van de verordening 

geharmoniseerde regels inzake 

Kunstmatige Intelligentie

Doel:
Deze nieuwe Europese wetgeving voor de toepassing van kunstmatige intelligentie moet ervoor zorgen dat de ontwikkelde systemen rekening houden met 
mensenrechten.

Toelichting:

Datum inwerkingtreding:
Nog onbekend

Opdrachtgever:
Nader te bepalen

Opdrachtnemer:
Nader te bepalen

l   Implementeren Wet 
elektronische publicaties (Wep) 

FASE 3

https://www.digitaleoverheid.nl/overzicht-van-alle-onderwerpen/wetgeving/wet-digitale-overheid/wet-digitale-overheid-in-het-kort/
https://www.digitaleoverheid.nl/overzicht-van-alle-onderwerpen/wetgeving/wet-digitale-overheid/wet-digitale-overheid-in-het-kort/
https://www.digitaleoverheid.nl/overzicht-van-alle-onderwerpen/wetgeving/wet-digitale-overheid/wet-digitale-overheid-in-het-kort/
https://www.digitaleoverheid.nl/overzicht-van-alle-onderwerpen/wetgeving/wet-digitale-overheid/wet-digitale-overheid-in-het-kort/
https://sharepoint.zaanstad.nl/Projecten/ZaanstadOpen/Documenten/Uitvoeringsregelgeving%20Wdo%20Ministeriele%20regelingen.pdf
https://sharepoint.zaanstad.nl/Projecten/ZaanstadOpen/Documenten/Uitvoeringsregelgeving%20Wdo%20Ministeriele%20regelingen.pdf


Uitfaseren Verseon Opstellen en implementeren 
kwaliteitssysteem 
informatiebeheer

Op orde brengen  
correspondentie-proces

Archiveren en vernietigen 
binnen applicatielandschap

Invoeren (ver)nieuw(d)e wetgeving
(wetgeving waar geen vakapplicatie voor is/komt)

Inrichten E-depotInrichten van Document 
Management

Inrichten van Document 
Management

Losse onderwerpen

Projecten afgerond

Projecten te doen

11. Vernietigen van 
informatie uit Verseon

11. Vernietigen van 
informatie uit Verseon

19. Herinrichten/
harmoniseren van 
correspondentie-

proces

19. Herinrichten/
harmoniseren van 
correspondentie-

proces

23. Vernietiging en 
archivering in 

Mozard op orde

23. Vernietiging en 
archivering in 

Mozard op orde

26. Uitfaseren L-schijf 
(opschonen, 

vernietigen en/of 
overbrengen naar 

gemeentearchief of 
verhuizen naar 

MS365)

26. Uitfaseren L-schijf 
(opschonen, 

vernietigen en/of 
overbrengen naar 

gemeentearchief of 
verhuizen naar 

MS365)

27. Uitfaseren
SharePoint

2019

27. Uitfaseren
SharePoint

2019

22. Vernietiging en 
archivering in 

vakapplicaties op 
orde FASE 1 

Inventariseren.

22. Vernietiging en 
archivering in 

vakapplicaties op 
orde FASE 1 

Inventariseren.

15. Verhuizen van 
restzaaktypen van 

Verseon naar Mozard

15. Verhuizen van 
restzaaktypen van 

Verseon naar Mozard

10. Verhuizen van 
(correspondentie) 

processen van 
Verseon naar Mozard

10. Verhuizen van 
(correspondentie) 

processen van 
Verseon naar Mozard

13. Overzetten BBV
proces van Verseon 
naar iBabs/Mozard

13. Overzetten BBV
proces van Verseon 
naar iBabs/Mozard

21. Registreren 
uitgaande 

correspondentie

21. Registreren 
uitgaande 

correspondentie

1. Actualiseren van de 
gewenste architectuur 

voor Document 
Management

1. Actualiseren van de 
gewenste architectuur 

voor Document 
Management

2. Bepalen 
inrichtingskeuzes
voor Document 
Management

2. Bepalen 
inrichtingskeuzes
voor Document 
Management

3. Pilot MS365
als DMS voor

semi-gestructureerde 
processen

3. Pilot MS365
als DMS voor

semi-gestructureerde 
processen

20. Organiseren van 
capaciteit voor het 
monitoren corres-
pondentieproces

20. Organiseren van 
capaciteit voor het 
monitoren corres-
pondentieproces

8. Implementeren
MS365 als DMS voor 
semi-gestructureerde 

processen

8. Implementeren
MS365 als DMS voor 
semi-gestructureerde 

processen

Uitfaseren
Alfresco

Uitfaseren
Alfresco

6. Aanbesteden en 
implementeren

DMS gestructureerde 
processen

6. Aanbesteden en 
implementeren

DMS gestructureerde 
processen

4. Uitvoeren 
marktverkenning DMS 

gestructureerde 
processen

4. Uitvoeren 
marktverkenning DMS 

gestructureerde 
processen

5. Bepalen keuze 
aanbestedings-
strategie DMS

5. Bepalen keuze 
aanbestedings-
strategie DMS

7. Verkennen van aan 
te sluiten applicaties op 

nieuwe DMS

7. Verkennen van aan 
te sluiten applicaties op 

nieuwe DMS

9. Doorontwikkelen 
MS365 

9. Doorontwikkelen 
MS365 

12. Overbrengen van 
informatie uit Verseon 
naar gemeentearchief

12. Overbrengen van 
informatie uit Verseon 
naar gemeentearchief

16. Inventariseren van 
informatie in Verseon
16. Inventariseren van 
informatie in Verseon

17. Migreren van 
restanten Verseon 
naar andere opslag

17. Migreren van 
restanten Verseon 
naar andere opslag

24. Vernietiging en 
archivering in 

vakapplicaties op 
orde FASE 2 

beoordelen / testen / 
uitvoeren in 

vernietigingscyclus / 
contact met 
leveranciers

24. Vernietiging en 
archivering in 

vakapplicaties op 
orde FASE 2 

beoordelen / testen / 
uitvoeren in 

vernietigingscyclus / 
contact met 
leveranciers

Opstellen handboek 
kwaliteitssysteem

Opstellen handboek 
kwaliteitssysteem

Uitvoeren
nulmeting
Uitvoeren
nulmeting

41. Implementeren 
Wet modernisering 

elektronisch 
bestuurlijk verkeer 

(Wmebv)

41. Implementeren 
Wet modernisering 

elektronisch 
bestuurlijk verkeer 

(Wmebv)

43. Implementeren
open data richtlijn in 
de Wet hergebruik 

overheidsinformatie
(Who)

43. Implementeren
open data richtlijn in 
de Wet hergebruik 

overheidsinformatie
(Who)

50. Implementeren
Wet digitale

overheid 1e tranche
(Wdo)

50. Implementeren
Wet digitale

overheid 1e tranche
(Wdo)

33. Implementeren
Wet elektronische 
publicaties (Wep) 

FASE 1

33. Implementeren
Wet elektronische 
publicaties (Wep) 

FASE 1

45. Modernisering 
Archiefwet

45. Modernisering 
Archiefwet

31. Implementeren 
Wet Open Overheid

(Woo)

31. Implementeren 
Wet Open Overheid

(Woo)

58. Archivering
social media

58. Archivering
social media

Overzetten 
Gemeentearchief 
beeldbestanden

54. Implementeren 
handboek
vervanging

54. Implementeren 
handboek
vervanging

Opstellen advies 
positionering 

informatiebeheer

51. Verkennen
e-depot systemen

51. Verkennen
e-depot systemen

32. Implementeren 
tijdelijk Besluit 

Digitale 
toegankelijkheid

32. Implementeren 
tijdelijk Besluit 

Digitale 
toegankelijkheid

37. Implementeren 
eIDAS Verordening
37. Implementeren 
eIDAS Verordening

39. Implementeren
single digital gateway 

Verordening

39. Implementeren
single digital gateway 

Verordening

36. Implementeren 
ePrivacy Verordening

36. Implementeren 
ePrivacy Verordening

38. Implementeren 
informatiebeheer 

rondom 
Omgevingswet

38. Implementeren 
informatiebeheer 

rondom 
Omgevingswet

40. Implementeren
Wet Zero days 

afwegingsproces

40. Implementeren
Wet Zero days 

afwegingsproces

42. Aanpassen AVG 
n.a.v. evaluatie 

(Verzamelwet 
gegevensbescherming)

42. Aanpassen AVG 
n.a.v. evaluatie 

(Verzamelwet 
gegevensbescherming)

44. Implementeren 
Uitvoeringswet 

cyberbeveiligins-
verordening

44. Implementeren 
Uitvoeringswet 

cyberbeveiligins-
verordening

46. Implementeren 
diverse wettelijke 

aanpassingen t.a.v. 
gegevensuitwisseling 

o.a. de Wet Bibob

46. Implementeren 
diverse wettelijke 

aanpassingen t.a.v. 
gegevensuitwisseling 

o.a. de Wet Bibob

47. Implementeren 
Richtlijn auteursrecht 

in de digitale 
eengemaakte 

(Europese) markt

47. Implementeren 
Richtlijn auteursrecht 

in de digitale 
eengemaakte 

(Europese) markt

48. Implementeren 
Basisplan 

digitalisering civiel 
recht en 

bestuursrecht

48. Implementeren 
Basisplan 

digitalisering civiel 
recht en 

bestuursrecht

49. Implementeren 
Besluit elektronisch 

procederen

49. Implementeren 
Besluit elektronisch 

procederen

30. Updaten 
kwaliteitssysteem

30. Updaten 
kwaliteitssysteem

52. Implementeren
e-depot

52. Implementeren
e-depot

53. Eventueel 
aanbesteden 

applicatie voor
e-depot

53. Eventueel 
aanbesteden 

applicatie voor
e-depot

56. Ontwikkelen
e-mail/ chatprotocol; 
vergaderopnames in 

Teams.

56. Ontwikkelen
e-mail/ chatprotocol; 
vergaderopnames in 

Teams.

59. Uitbreiden 
opslagcapaciteit 
gemeentearchief

59. Uitbreiden 
opslagcapaciteit 
gemeentearchief

55. Informatieregister 
voor alle informatie 

(ordenings-
structuurplan)

55. Informatieregister 
voor alle informatie 

(ordenings-
structuurplan)

34. Implementeren
Wet elektronische 
publicaties (Wep) 

FASE 2

34. Implementeren
Wet elektronische 
publicaties (Wep) 

FASE 2

35. Implementeren 
Wet politiegegevens 

(Wpg)

35. Implementeren 
Wet politiegegevens 

(Wpg)

18. Uitfaseren/
uitzetten Verseon

18. Uitfaseren/
uitzetten Verseon

57. Migreren vanuit 
Squid naar CLO en 

database access 
omgeving

57. Migreren vanuit 
Squid naar CLO en 

database access 
omgeving

14. Migreren BBV 
informatie van 

Verseon naar Mozard 
en iBabs

14. Migreren BBV 
informatie van 

Verseon naar Mozard 
en iBabs

60. Aanschaffen en 
implementeren
anonimiserings-

software
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27,32,38,40,42,43
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22,24,51,52,53, 
60
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60

2,42,4

AllesAlles

 60 60
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10, 19, 22, 2410, 19, 22, 24

1, 2,4, 
12,22,23,24, alles 

petrol, 60, 
54,55,56,57,58

1, 2,4, 
12,22,23,24, alles 

petrol, 60, 
54,55,56,57,58

2, 14, alles petrol2, 14, alles petrol

Alles petrolAlles petrol

1,2,3,4,51,52,531,2,3,4,51,52,53
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1,2,4 1,2,4 

1,2 1,2 

1,2,3,4,51,52,53, 
59

1,2,3,4,51,52,53, 
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Alles van Rood; 
alles van Geel;

50;45

Alles van Rood; 
alles van Geel;

50;45

26,27,51,52,53, 
19,54,17,56 

26,27,51,52,53, 
19,54,17,56 

Alles van Rood,
19,21,26,38,43, 
45,46,51,52,53, 

57

Alles van Rood,
19,21,26,38,43, 
45,46,51,52,53, 

57

11,14,16, 
17,22,24,27, 

33,34,38,45,46,50
,51,52,53,57,58

11,14,16, 
17,22,24,27, 

33,34,38,45,46,50
,51,52,53,57,58

Relatieschema: wat zijn de afhankelijkheden tussen de projecten
Projecten hebben altijd relaties met de projecten binnen de eigen zuil en zijn daarom in dit schema niet expliciet benoemd

Relatieschema: wat zijn de afhankelijkheden tussen de projecten
Projecten hebben altijd relaties met de projecten binnen de eigen zuil en zijn daarom in dit schema niet expliciet benoemd

33,34,35 
36,38,42,45

33,34,35 
36,38,42,45


	Roadmap Informatiebeheer op orde.vsdx
	Overzichtsplaat
	Roadmap
	Toelichting projecten
	Toelichting wetgeving
	Relatieschema


