
17 augustus 2022 Woerden

ADI-bijeenkomst



1. Wie zijn wij?

2. Waarom is datageletterdheid belangrijk?

3. Hoe ziet dat er uit, een ‘datageletterde medewerker’?

4. Wat kan je doen om datageletterder te worden?

Agenda
15.15 - 16 uur



Janita Sluurman
Data strategie
Communicatie
Data ethiek

Peter Frans Oosterbaan
Datageletterdheid

Datastorytelling
Docent Data

Even voorstellen





21e eeuwse
vaardigheden



21e eeuwse
data uitdagingen

• Technisch

• Organisatorisch

• Personeel

• Opleiden personeel in data (hard/soft)

• Data soft skills c.q. datageletterdheid



Datageletterdheid is onmisbaar geworden



Data 
zijn 

overal 
om ons 

heen



Administratie, service en 
medewerkers op operationeel niveau

gebruiken data o.a. voor…

Raadplegen klant/cliënt gegevens

Uitvoeren en volgen werkorders

Bijhouden (financiële) administratie

Managers, teamleiders en 
medewerkers op tactisch niveau 

gebruiken data o.a. voor…

Vormen van beleid

Aansturen van productiviteit

Verbeteren van processen

Raad van bestuur, directie en 
medewerkers op strategisch niveau

gebruiken data o.a. voor…

Besluitvorming

Lange termijn plannen

Verantwoording aan externen



Datagedreven 
werken gaat 
om mensen





Datagedreven werken 
gaat om mensen







www.datageletterdheid.nl www.datacompetent.eu/courses/datageletterdheid-awareness

Wil je gelijk zelf aan de slag?

https://www.datageletterdheid.nl/


hallo@datacompetent.eu

Bedankt!


